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Apresentação   

 
 

 

A Fundação Hospital Adriano Jorge, instituição Estadual integrante da 

Administração Indireta do Poder Executivo, vinculada à Secretaria de Estado de Saúde do 

Amazonas – SUSAM tem como finalidade à assistência à saúde, ao ensino e a pesquisa.  

Este documento apresenta informações essenciais sobre o desempenho da Fundação 

Hospital Adriano Jorge – FHAJ durante o período de 2011 a 2013. Sua estrutura permite 

inicialmente compreender a missão da Instituição, as diretrizes estratégicas que orientaram 

seus processos, os programas delineados no Plano de Gestão e os projetos priorizados para 

o ano de 2014. Apresenta também os serviços e produtos disponibilizados à população e as 

ações desenvolvidas nas áreas técnica ensino e pesquisa e administrativa destacando, no 

âmbito de cada área institucional. Dispondo de uma área construída de 16.208,48m
2
, a 

Fundação Hospital Adriano Jorge está dimensionada em cinco blocos, nos quais estão 

localizados os serviços de Atendimento Ambulatorial, Laboratorial, Hospitalar, Apoio 

Diagnóstico, Fisioterapia e Administração Geral. Sua capacidade instalada é de 290 

leitos, porém atualmente estamos operando com 227 leitos, distribuídos nas Clínicas 

Cirúrgicas, Médica, Ortopédica, Neurologia, Tisiologia e Unidade de Tratamento Intensivo 

(UTI). Sua força de trabalho é composta por 1.352 servidores ativos entre, efetivos 

comissionados e terceirizados. 

É Unidade de Referência em Internação de pacientes oriundos dos Prontos Socorros da 

Capital, Interior do Amazonas, Estados circunvizinhos e Rede Básica de Saúde. 

Circulam diariamente nas dependências do Hospital cerca de 1.860 pessoas, que procuram 

a instituição em busca dos diversos serviços oferecidos à população usuária do Sistema 

Único de Saúde - SUS. 
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Organograma Institucional  
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Histórico 
 
1950 
Lançamento da Pedra Fundamental no 

governo do Dr. Álvaro Botelho Maia. 

Inicialmente funcionou como sanatório para 

doentes com tuberculose, na época, então 

Hospital Geral Adriano Jorge. 

 
 

1953 
O Hospital Geral Adriano Jorge começou a 

funcionar como um Conselho Executivo sendo 

inaugurado como Sanatório Adriano Jorge 

pelo Ministério da Saúde e Governo Federal. 

A Instituição foi criada pela Campanha 

Nacional Contra Tuberculose (CNCT) com 

432 leitos reservados para o tratamento da 

doença. 

 
 

1979 
Gestão formada pelos governos Estadual e 

Federal, houve a transformação do Hospital 

Sanatório para Hospital Geral Adriano Jorge. 
 

 
2002 
Com as obras de reestruturação do Hospital 

Adriano Jorge, a Clínica Médica passou a 

funcionar provisoriamente nas dependências 

da Santa Casa de Misericórdia no Centro de 

Manaus. Já o setor de Ambulatório e 

Internação ficou em um anexo da Rua Maceió. 

 
 

2003 
Inauguração do novo “Adriano Jorge” com 

modernas e confortáveis instalações 

distribuídas em cinco blocos passando a 

integrar a estrutura organizacional da 

Secretaria de Estado da Saúde – SESAU. Em 

novembro de 2003 através da Lei nº 2847, 

publicada no Diário Oficial do Estado do 

Amazonas, o Hospital Geral Adriano Jorge, 

passa a se tornar FUNDAÇÃO Hospital 

Adriano Jorge, atuando nos eixos prioritários 

do SUS, com referência em Traumato-

Ortopedia, Fisioterapia e Centro Especializado 

no tratamento de Tuberculose. 

A FHAJ passou a atender pacientes 

encaminhados pelas unidades de saúde do 

setor público, com serviços especializados em 

radiodiagnóstico para reabilitação física, 

implantes diversos e também atuando como 

suporte/apoio aos Prontos Socorros 28 de 

Agosto e João Lúcio Pereira Machado. 

 
 

2005 
Iniciou-se na FHAJ, a pós-graduação Lato 

Sensu com oferta da residência médica com 

dois programas: Clínica Médica e Cirurgia 

Geral. 

 
 

2007 
Continuando o programa da Pós-Graduação na 

FHAJ, houve a criação de mais três novos 

programas; Otorrinolaringologia, 

Anestesiologia e Ortopedia e Traumatologia e 

passou a ser habilitado para realização de 

procedimentos de média e alta complexidade 

no SUS. 

 
 

2008 
De acordo com a Portaria Interministerial 747 

de 23/04/2008, a FHAJ foi certificada como 

Hospital de Ensino e no mesmo ano houve 

também a habilitação para funcionamento do 

Banco de Tecido Ocular Humano do 

Amazonas, de acordo com a Portaria SAS 414 

de 29/07/2008.  

 

 

2012 
Alçando vôos mais altos, a FHAJ deu início 

aos treinamentos para realização de Captação e 

Transplantes de Órgãos Sólidos, tendo obtido 

sua habilitação/autorização junto ao Ministério 

da Saúde para retirada e Transplantes 

Hepáticos (fígado) bem como também 

autorização da Equipe especializada para 

retirada e Transplantes de Órgãos e Tecidos, 

sendo que todos os profissionais são da FHAJ. 

Federal e Estadual, tivemos o início do 

Programa de Cirurgias Bariátricas na FHAJ. 

PERFIL NSTITUCIONAL 
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 MISSÃO 
 

 

Ser Hospital Público que atua na Assistência, 

Ensino e Pesquisa de forma interativa, 

interdisciplinar e qualificada, contribuindo 

para melhoria dos níveis de saúde da 

população para o desenvolvimento integrado 

da região. 

 
 

 VISÃO 

 
Ser reconhecido na região Norte, como 

Hospital de Referência em Assistência, Ensino 

e Pesquisa nas Áreas Clínica e Cirúrgica. 

 

 VALORES 

 
 Tecnológica; 

 Compromisso com os usuários; 

 Valorização Profissional; 

 Eficiência e Eficácia; 

 Espírito de Equipe; 

 Ética e Ciência; 

 Inovação e Intercâmbio; 

 Qualidade Incentivo ao Ensino e 

Pesquisa; 

 Responsabilidade Social. 

 

Objetivo Geral 
 

Ser um Hospital de Ensino, voltado para o 

atendimento de média e alta complexidade nas 

áreas  Clínica e Cirúrgica. 

Objetivos Específicos 
 
 

 Prestar serviços a nível ambulatorial, 

internação e cirúrgico; 
 

 Promover programas de residência 

médica, estágio, treinamento em serviço 

na sua área de atuação de acordo com a 

programação estabelecida pelas políticas 

de RH; 

 

 Contribuir para o desenvolvimento de 

atividade de natureza preventiva, em ação 

conjunta com os demais órgãos federais, 

estaduais e municipais de saúde; 

 

 Promover por todos os meios, o perfeito 

desempenho técnico, moral e ético dos 

profissionais, respeitando-se 

integralmente a dignidade da pessoa 

humana; 

 

 Promover, participar e contribuir para a 

realização de pesquisas científicas e 

tecnológicas; 

 

 Definir critérios, parâmetros e padrões 

técnicos de avaliação dos profissionais, 

para aferição da qualidade da assistência 

prestada ao paciente; 
 

 Assegurar a execução de procedimentos 

para pacientes do Sistema Único de Saúde 

– SUS, mediante encaminhamento pelo 

Sistema de Regulação Municipal e 

Estadual; 

 

 Assegurar as boas práticas de 

atendimentos, procedimentos e do Ensino 

da Clínica e Cirurgia Geral; 

 

O conjunto de ações e serviços 

desenvolvidos pela Fundação Hospital 

Adriano Jorge tem como objetivo 

promover a saúde com qualidade e 

eficiência, atendendo aos princípios do 

Sistema Único de Saúde – SUS. 
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Diretoria de Assistência 

Médica - DAM 
 

Gestão do Cuidado 
 

 

A gestão de cuidados em saúde é o 

provimento ou a disponibilização das 

tecnologias de saúde de acordo com as 

necessidades singulares de casa pessoa em 

diferentes momentos de sua vida, visando seu 

bem-estar, segurança e autonomia para seguir 

com uma vida produtiva e feliz. Além disso, a 

gestão do cuidado se realiza em múltiplas 

dimensões interdependentes, que operam com 

lógicas diferentes e dependentes da ação ou do 

protagonismo de múltiplos atores. 

A gestão do cuidado no processo de trabalho 

da FHAJ é entendida como a forma com que o 

cuidar se revela e se organiza na relação entre 

os profissionais produtores das ações 

assistenciais. Debater a gestão do cuidado é 

oportuno para subsidiar as mudanças nas 

práticas dos profissionais de saúde, tornando-

as mais humanizadas. Para tanto se faz 

necessário alterar a excessiva tecnificação que 

o cuidado sofre no processo de trabalho. 

A FHAJ tem perseguido a qualificação das 

ações assistenciais que se revela nos resultados 

alcançados nos últimos anos, conforme abaixo 

demonstrado. 

 

 

A Capacidade Instalada 
 

A FHAJ é um hospital geral, de grande 

porte, de assistência terciária, realiza 

atendimento em regime de internação 

hospitalar, por demanda espontânea e 

referenciada, nas especialidades de Clínica 

Médica, Cirurgia Geral, Cirurgia de Cabeça e 

Pescoço, Buco-Maxilo, Urologia, Cardiologia 

Clínica e Cirurgia, Ortopedia, Cirurgia 

Plástica, Cuidados Intensivos e Transplantes 

Hepáticos (em andamento). 

As vagas de internação estão disponibilizadas 

junto ao Complexo Regulador – SISREG da 

Secretaria Estadual de Saúde. A assistência 

hospitalar oferece, ainda, cuidados intensivos 

através dos leitos da Unidade de Terapia 

Intensiva para adultos e Unidade 

Intermediária. 

 

Especialidades 2013 
Leitos Cirúrgicos Quant. 

Otorrinolaringologia 5 

Toráxica 2 

Cirurgia Geral 24 

Buco Maxilo Facial 10 

Plástica 2 

Urologia 10 

Ginecologia 5 

Ortopedia 51 

Transplantes Hepáticos 5 

Total de Leitos Cirúrgicos 114 

Leitos Clínicos Quant. 

Neurologia 6 

Pneumologia 6 

Clínica Geral 62 

Cardiologia 6 

Total de Leitos Clínicos 80 

Leitos Outras Especialidades Quant. 

Pneumologia Sanitária 12 

Total de Leitos Outras Espec. 12 

Leitos Hospital Dia Quant. 

Intercorrência Pós-Transplantes 5 

Total de Leitos Hospital Dia 5 

Leitos Complementares Quant. 

UTI Adulto 10 

Unidades de Isolamento 6 
Total de Leitos Complementares 16 

Total Geral + Complementares 227 

 

A FHAJ disponibiliza serviço 

ambulatorial que engloba 20 especialidades 

como: Cardiologia, Traumatologia, Cirurgia 

Torácica, Cirurgia Vascular, Cirurgia Geral, 

 Endocrinologia, Clínica Geral, 

Fonoaudiologia, Gastroenterologia, 

Nutrologia, Neurologia, Otorrinolaringologia, 

Oncologia, Pneumologia, Proctologia, Cirurgia 

Plástica, Urologia, Hepatologia, 

Reumatologia,  Ortopedia e Transplante 

Hepático (fígado).  

Em regime ambulatorial oferece 

consultas e exames especializados através do 

sistema de marcação próprio e referenciado. 
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Quanto à regulação de consultas e de outros 

procedimentos de média e alta complexidade, 

100% (cem por centro) das primeiras consultas 

especializadas, e cerca de 70% do Serviço de 

Apoio Diagnóstico e Terapêutico – SADT e 

das terapias demandadas por essas consultas, 

estão em processo de agendamento pela 

Central Estadual de Regulação.  
 

Dispõe de salas para realização de 

curativos e pequenas cirurgias ambulatoriais, 

além dos seguintes ambulatórios: 

 Ambulatório de Cardiologia; 

 Ambulatório de Cirurgia Vascular; 

 Ambulatório de Reumatologia; 

 Ambulatório de Urologia; 

 Ambulatório de Proctologia; 

 Ambulatório de Ortopedia; 

 Ambulatório de Cirurgia Geral; 

 Ambulatório de Acompanhamento de 

pacientes Pré e Pós-Transplantes; 

 Ambulatório de Neurologia; 

 Ambulatório de Endocrinologia; 

 Ambulatório de Fonoaudiologia; 

 Ambulatório de Gastroenterologia; 

 Ambulatório de Nutrologia; 

 Ambulatório de Oncologia; 

 Ambulatório de Cirurgia Plástica; 

 Ambulatório de Hepatologia. 
 

Também dispõe de serviços 

complementares nas áreas de Fisioterapia, 

Centro Especializado no Tratamento em 

Tuberculose, Serviço Social, Serviço de 

Psicologia, Serviço de Enfermagem, Serviços 

de Imagem e Grafia tais como: Raio-X, 

Eletrocardiograma, Ultrassonografia, 

Ressonância Magnética, Tomografia 

Computadorizada, Colonoscopia e Endoscopia 

Digestiva  e Urinária, além de 

videolaparoscopia, Alta, Busca Ativa de 

Órgãos, Nutrição Enteral e Parenteral, 

Hospital Dia e Laboratório de Análises 

Clínicas. 
 

 

 

 

 

 

 

 

Programas e Comissões Hospitalares 
 

 Programa de Controle e Infecção 

Hospitalar; 

 Comitê de Ética em Pesquisa – CEP; 

 Comissão de Documentação Médica e 

Estatística; 

 Comissão de Comitê Transfusional; 

 Comissão de Avaliação de Óbitos e 

Biópsia; 

 Comissão de Revisão de Prontuários; 

 Equipe Multiprofissional de Terapia 

Nutricional; 

 Comissão Interna de Sindicância 

Hospitalar; 

 Programa de Acompanhamento aos 

Portadores de Pé Diabético; 

 Programa de Internato para alunos do 

curso de Medicina da UEA; 

 Comissão de Residência Médica – 

COREME; 

 Programa de Terapia de Reposição 

Enzimáticas – MPS. 

 Núcleo de Apoio ao Trabalhador - NAT 
 

Projetos em Parceria com Ministério da 

Saúde 
 

 Governo do Estado e Instituto Nacional de 

Traumatologia e Ortopedia (JAMIL 

HADDAD INTO) realizam jornada de 

Cirurgias de Joelho, quadril e coluna na 

FHAJ; 
 

 Implementação e Continuação das Ações 

para as Cirurgias Bariátricas em pacientes 

de obesidade mórbida; 
 

 Implementação e Abrangência nas  

cirurgias do terceiro turno com o Instituto 

de Cirurgias do Estado do Amazonas, tem 

como objetivo dar apoio aos Prontos 

Socorros da Capital e Unidades de Saúde 

do Amazonas e já beneficiou 896 

pacientes em 2013. 
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Contamos ainda com outros serviços de apoio 

próprio e terceirizado. 
 

 

 

 

 

 

 ATENDIMENTO AMBULATORIAL 
 

 

 

Com o objetivo de modernizar e 

agilizar o processo de marcação de consultas 

especializadas pelo SUS, o Governo do 

Estado, através da Secretaria de Saúde do 

Amazonas SUSAM, colocou em 

funcionamento a Central Estadual de 

Regulação Ambulatorial. Através de um 

sistema totalmente informatizado, a Central 

assumiu em um primeiro momento, a 

regulação do acesso às consultas oferecidas 

pela Capital aos pacientes da Região 

Metropolitana e Interior. 

 

 

 
 

 

Todo o processo de marcação de 

consultas começa nas unidades de Atenção 

Básica de Saúde do SUS, onde o médico 

avalia a necessidade de encaminhamento do 

paciente a uma avaliação especializada. A 

solicitação é encaminhada através do SISREG 

que cadastra o pedido no sistema 

informatizado, e este indica a disponibilidade 

para de vagas para marcação de consultas. 

O Ambulatório Médico da FHAJ presta 

atendimento, nas patologias ortopédicas, para 

pacientes que não apresentam casos de 

urgência por meio de consultas médicas. No 

Ambulatório os pacientes são avaliados, 

recebem a indicação de tratamento, que pode 

ser conservador ou cirúrgico, e ainda são 

acompanhados após a alta hospitalar. 

Atualmente a FHAJ possui 10 

consultórios médicos, 03 para internato e 

residência médica, 02 para Curativos, 01 para 

Imobilização Ortopédica (gesso), 01 para 

Pequenos Procedimentos e 01 para 

atendimento aos pacientes do Programa de 

Transplantes Hepáticos, perfazendo um total 

de 18 salas para atendimento médico em 

regime de ambulatório. As consultas são 

distribuídas nas diversas especialidades: 

Cardiologia, Cabeça e Pescoço (Traumato), 

Cirurgião Torácico, Cirurgião Vascular, 

Cirurgião Geral, Endocrinologia, Clínico 

Geral, Fonoaudiologia, Gastroenterologia, 

Nutrologia, Neurologia, Otorrinolaringologia, 

Oncologia, Pneumologia, Proctologia, 

Cirurgião Plástico, Urologia, Reumatologia, 

Ortopedia e Hepatologia. 

 

 

 

 

 

 

 

Serviços Caracterização 

Central de Esterilização de 

Materiais Próprio 

Farmácia Próprio 

Lavanderia Terceirizado 

Necrotério Próprio 

Nutrição e Dietética Terceirizado 

SAME- Serv. de Arq. Médico e 

Estat. Próprio 

Serviço de Manutenção de Equip. Próprio 

Serviço Social Próprio 

Enfermagem Próprio 

CIHDOT - Comis. Intra Hosp. de 

Transplantes Próprio 

Ambulância Próprio 
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SETOR DE INTERNAÇÃO 

 

O setor de intenação de pacientes da 

FHAJ está localizado no térreo do bloco B, é 

responsável pela ocupação dos leitos de 

internação hospitalar (eletiva) em estreita 

articulação com as áreas assistenciais e a 

Central de Regulação – SISREG/AM. 

Tem a finalidade de promover o melhor 

gerenciamento  dos leitos de internação 

hospitalar e de procedimentos em regime de 

hospital dia de forma a cumprir o papel social 

n FHAJ e lcançar as metas pacturadas no PPA. 

 

 

Atividade Desenvolvidas no Setor de 

Internação: 
 

 

 Realizar internação geral na FHAJ; 

 Promover o gerenciamento dos leitos; 

 Realizar ronda diária nos setores de 

internação para viabilizar remanejamento e 

admissões dos pacientes; 

 Disponbibilizar leitos para cirurgias e 

procedimentos; 

 Atualizar os leitos ocupados e disponíveis 

no SISREG/AM; 

 Verificar com a regulação as admissões de 

pacientes referenciados diariamente; 

 Atender as solicitações da unidade de apoio 

e disgnóstico; 

 Organizar a lista de espera para as cirurgias 

eletivas; 

 Convocar os pacientes para realização de 

cirurgias e procedimentos eletivos; 

 Confirmar e encaminhar ao setor 

competente as Autorizações de Internações 

Hospitalares – AIH´s de procedimentos 

eletivos. 

Comparativo Anual das Internações na FHAJ: 

 

 
 

 

SERVIÇO DE ARQUIVO MÉDICO E 

ESTATÍSTICO – SAME 

 

 

O Serviço de Arquivo Médico e 

Estatístico – SAME abrange o processo de 

arquivo dos prontuários médicos de internação 

e ambulatório. Está localizado na área interna 

do Bloco D, na Administração. 

 

 

Objetivos e Metas 

 

 Guardar e armazenar documentos 

médicos (prontuários de internação e 

ambulatório; 

 

 Realizar atendimentos ao cliente 

interno e externo. No atendimento interno 

recebe preceptores, médicos residentes, 

acadêmicos o outros alunos de diversas áreas 

no que se refere a pesquisa de prontuários 

médicos e dados estatísticos. Já no externo 

atende usuários que utilizaram os serviços 

dentro do hospital e necessitam de cópia dos 

documentos para fins previdenciários e outros; 

 Realizar retirada e arquivamento de 

prontuário para atendimento de ambulatório e 

ou internação; 

 

 Manter sempre atualizada a 

documentação do prontuário do paciente; 
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 Revisar periodicamente as seções de 

arquivamento, corrigindo eventuais falhas; 

 

 Selecionar prontuários para auso das 

Comissões de Investigação, quando solicitado, 

principalmente para estudos e pesquisas, por se 

tratar de uma unidade de ensino. 

 

 

SERVIÇO DE FISIOTERAPIA 

 

 
O Serviço de Fisioterapia está localizado 

administrativamente no Bloco C. As atividades 

assistenciais são desenvolvidos nos seguintes 

setores: Pós-cirúrgica, UTI Geral, Enfermarias 

(Clínica Médica, Clínica Cirúrgica, Clínica 

Ortopédica e Clínica de Tisiologia). Além do 

centro de reabilitação podemos contar com salas 

individualizadas adulto e infantil, consultórios 

para avaliação, ginásio coberto para atendimento 

cinesioterápico e mecanoterapia, além de 

hidroterapia com turbilhão, crioterapia, etc. 

 

 

 
 

 

 

 
SERVIÇO DE NUTRIÇÃO E DIETÉTICA 

 
O trabalho realizado pela equipe de 

Nutrição da FHAJ tem como objetivo melhorar 

diariamente a assistência nutricional do paciente, 

acompanhante e funcionários, implantar 

procedimentos capazes de controlar e gerenciar o 

sistema de alimentação do Hospital, cortar 

excessos, reduzir custos e otimizar a receita. 

 

 

 
ASSISTÊNCIA HEMOTERÁPICA – 

Agência Transfusional 

 

 A Agência Transfusional, localizada no 

1º andar do Bloco B, funciona de forma 

ininterrupta a prestar assistência hemoterápica 

24horas aos pacientes da FHAJ 
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SERVIÇO SOCIAL HOSPITALAR 

 

O Serviço Social presta assistência aos 

usuários, numa linha sócioeducativa de cunho 

humanizador, incentivando-os a participarem 

do processo de recuperação da saúde na 

condição de cidadãos, democratizando as 

informações disponíveis no âmbito hospitalar 

de forma a garantir o acesso aos serviços 

oferecidos e resolutividade das situações 

sociais que interferem no processo saúde-

doença. Dentro desta perspectiva oferece um 

serviço de qualidade ao paciente acolhendo e 

ouvindo as suas angústias, esclarecendo suas 

dúvidas e encaminhando soluções através dos 

recursos institucionais e comunitários.  

 

As unidades que contam com o Serviço 

Social são: Enfermarias, Clínica Médica, 

Clínica Cirúrgica, Unidade Intermediária, 

Unidade de Terapia Intensiva (UTI), 

Recuperação Pós Operatório, Setor de 

Ambulatório (Diversas Especialidades) 

 

 

 
 

 

SERVIÇO DE PSICOLOGIA HOSPITALAR 

 

 O Serviço de Psicologia Hospitalar é 

outro importante serviço na FHAJ, está 

localizado no Térreo do Bloco B, próximo à 

Clínica de Tisiologia. Presta assistência 

Psicológica aos pacientes internados nas 

clínicas do hospital, em tratamento 

fisioterápicos, aos familiares, acompanhantes e 

funcionários da FHAJ e se caso necessário 

encaminhando para unidades de referência. 
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 CIRURGIAS DIVERSAS 

 

Cirurgia geral – É a especialidade 

médica cuja área de atuação compreende: 

Cirurgia Abdominal, Cirurgia 

Videolaparoscópica e Cirurgia de Trauma. 

Esta especialidade médica ocupa-se do estudo 

dos mecanismos fisiopatológicos, diagnóstico 

e tratamento de enfermidades passíveis de 

abordagem por procedimentos cirúrgicos. 

 

Vale ressaltar que a Residência 

Médica em Cirurgia Geral é pré-requisito para 

várias outras especialidades cirúrgicas. Assim, 

atualmente o Cirurgião Geral é aquele 

habilitado e treinado para resolução das 

afecções cirúrgicas mais comuns, além de se 

dedicar à laparoscopia e a cirurgia do trauma. 

 

 

 
 

 

CIRURGIAS ORTOPÉDICAS 

 

A Ortopedia da FHAJ é dividida em 

várias especialidades e cada articulação possui 

suas especificidades. As principais 

subespecialidades, que acompanham o 

movimento ortopédico mundial são coluna, 

joelho, mão e reimplantes, ombro, pé e 

tornozelo, quadril, tumores e fixadores 

externos, entre outras. 

 Engloba todos os problemas referentes 

ao sistema musculoesquelético. A cirurgia 

ortopédica não trata somente de fraturas, mas 

também de deformidades congênitas, 

problemas crônicos das articulações e 

traumáticos e problemas relacionados ao uso 

excessivo do tecido osteoarticular. 
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REVISÃO ORTOPÉDICA - GESSO 

 

As verificações Ortopédicas que 

representam a continuidade do tratamento 

integral dado ao usuário do serviço de 

Ortopedia e Traumatologia comportou-se da 

seguinte forma: 

 

 
 

FORNECIMENTO DE ÓRTESES E 

PRÓTESES 

 

 Ainda na esteira de serviços ofertados 

na FHAJ, foram disponibilidados Órteses e 

Próteses e materiais especiais ou seja 

dispositivo permanente ou transitório utilizado 

para substituir ou auxiliar total ou parcial as 

funções de um membro, órgãos ou tecidos, 

evitando deformidades ou sua progressão ou 

compensado insuficiências funcionais. 

 
 

 

JORNADAS DE CIRURGIAS 

 

Visando agilizar o atendimento, a 

instituição realiza ainda jornadas de cirurgias, 

em finais de semana e feriados. A ação de 

saúde tem como objetivo desafogar a fila de 

pacientes destinados à cirurgia geral. As 

jornadas de cirurgias beneficiam os pacientes 

pela congregação de profissionais de cada 

especialidade. É também resultado da 

experiência exitosa do terceiro turno. As 

Jornadas de Cirurgias na FHAJ foram 

acordadas com o Governador Omar Aziz, 

tendo em vista o cumprimento das ações de 

melhoria da atenção à saúde no Amazonas.  
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CIRURGIA DE PEQUENO PORTE (Taxa 

Externa) 
 
 

 

Cirurgia Ambulatorial com pequena 

probabilidade de perda de fluídos ou sangue. 

Os procedimentos são realizados sob qualquer 

tipo de anestesia, não demandando internação 

hospitalar e a permanência do paciente não 

deve exceder 24horas incluem os 

procedimentos realizados em ambulatório: 

Retirada de lesões tumorais da pele e do 

subcutâneo, pospectomia, vasectomia, 

hemorroidectomia, polipectomias 

endoscópicas em casos selecionados. 

 

 

 
 

 

 

LABORATÓRIO DE ANÁLISES CLÍNICAS 

 

 

O Laboratório de Análises Clínicas da 

FHAJ, é visto como um dos mais importantes 

meios complementares de diagnósticos 

colocados à disposição dos médicos e 

pacientes. Consiste fundamentalmente, na 

detecção ou medição de determinadas 

substâncias ou microorganismos em amostras 

de produtos biológicos (sangue, urina, fezes, 

etc). Na FHAJ, realizamos análises clínicas 

numa vasta gama de valências das quais 

destacamos: 

 

 

 

 Bioquímica; 

 Hematologia; 

 Parasitologia; 

 Urinálise; 

 Microbiologia; 

 Imunologia; 

 Gasometria Arterial; 

 Citologia; 

 Citometria de Líquidos Biológicos 

 

 

 
 

 

 
DIAGNÓSTICO POR IMAGEM 

 

 

Imagenologia é o estudo dos órgãos e 

sistemas do corpo humano através das diversas 

modalidades de exames de imagem, dentre as 

quais se destacam a radiologia convencional 

(raios X, radiografia simples ou contrastada), 

Ultrassonografia, Tomografia 

Computadorizada, Ressonância Magnética, 

Eletrocardiograma, Endoscopia e 

Colonoscopia. 

 

É um parque de equipamentos com 

tecnologia aliada a um corpo de profissionais 

qualificados, contribuem para maior eficácia 

no diagnóstico por imagem, elevando o padrão 

de qualidade dos serviços prestados ao 

paciente. 
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RADIOLOGIA – RAIO X 

 

 

Radiografia ou raio X é um exame 

utilizado em caso de suspeita de fraturas, para 

doenças pulmonares, problemas de coluna e 

articulações”. Também são feitos para 

visualizar alguns órgãos ou sistemas com a 

utilização de algum meio de contraste. 

 

 
 

 

ELETROCARDIOGRAMA 

 

 O eletrocardiograma é um exame 

rotineiro, não invasivo que por si só fornece ao 

cardiologista, se bem interpretado, quase todas 

as informações do coração e de seu 

funcionamento. 

 

 
 

 

 

 

ULTRASSONOGRAFIA 

 

 A ultrassonografia, também conhecida 

por ecografia e ultrassom, é um exame de 

diagnóstico que serve para visualizar em 

tempo real qualquer órgão ou tecido do corpo. 

Serve para: diagnosticar gravidez, avaliar 

desenvolvimento do feto, diagnosticar doenças 

do útero, trompas, ovários. Ajuda visualizar as 

estruturas dos músculos, articulações, tendões 

ou outra estrutura do corpo humano e auxilia 

no diagnóstico ou tratamento das mais diversas 

situações. 

 
 

 

RESSONÂNCIA MAGNÉTICA 

 

Exame que usa um campo magnético 

para gerar imagens em alta definição de ossos, 

órgãos e tecidos do corpo humano. É um dos 

melhores recursos para analisar com detalhes a 

anatomia do corpo, pois aponta com precisão 

tumores, doenças degenerativas, coágulos e 

traumas. A Ressonância Magnética  ajuda os 

médicos no diagnóstico e no acompanhamento 

de uma série de doenças e condições, sendo 

um grande guia para cirurgiões durante 

operações e procedimentos invasivos. 
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TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA 

 

 

A tomografia computadorizada é um 

método computadorizado de diagnóstico 

baseado na emissão de raio-x e transformação 

dos dados obtidos em imagens com muita 

clareza. Sua utilidade médica é muito grande 

nos dias atuais, permitindo o diagnóstico de 

muitas doenças, avaliação de sua gravidade e 

até auxiliando no tratamento ao orientar 

procedimentos terapêuticos invasivos. 

 

 

 
 

 

ENDOSCOPIA DIGESTIVA ALTA 

 

Também conhecido como 

Esofagogastroduodenoscopia, é um exame de 

investigação do esôfago, do estômago e do 

duodeno (primeira parte intestino delgado) 

usando um aparelho conhecido como 

endoscópio. Usado para diagnosticar lesões do 

trato digestivo alto, gastrite, úlcera ou refluxo, 

para afastar ou não possibilidades de doenças 

graves, para fazer a retirada de fragmentos 

para biópsias e também para pesquisar a 

existência da bactéria Helicobacter Pylori, já 

que sua presença está associada a várias 

doenças do esôfago e do estômago. 
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COLONOSCOPIA 

 

A colonoscopia é um exame 

endoscópico, que permite a visualização do 

interior de todo o intestino grosso e da parte 

final do intestino delgado (íleo). A 

colonoscopia detecta e ajuda no 

acompanhamento de diversas doenças do 

intestino como câncer de cólon, doença 

inflamatória intestinal, sangramento digestivo 

baixo (o intestino grosso) e diverticulite, entre 

outras. Em muitos casos, serve também um 

método terapêutico, possibilitando ao médico 

retirar pólipos que crescem nas paredes do 

intestino e controlar sangramentos na mucosa 

intestinal. 

 
 

 

CAPTAÇÃO E DOAÇÃO DE ÓRGÃOS 

SÓLIDOS PARA TRANSPLANTES 

 

O Brasil está na lista dos países mais 

conceituados quando o assunto é transplante. É 

o segundo maior em número de cirurgias, 

depois dos Estados Unidos. E é o primeiro na 

lista de programas de transplante de órgãos 

subsidiados pelo governo. Atualmente 95% das 

cirurgias realizadas no país são financiadas 

pelo governo, por meio do Sistema Único de 

Saúde (SUS). As técnicas utilizadas são de alta 

complexidade e estão entre as melhores do 

mundo.  

As equipes responsáveis pela captação de 

órgãos e realização dos transplantes são bem 

treinadas e qualificadas para fazer um trabalho 

de alto padrão. Vale ressaltar que é importante 

conversar sobre a opção de ser ou não doador 

para que os familiares estejam cientes. Em um 

momento de dor, se a família tiver 

conhecimento e for abordada pela equipe de 

captação é mais fácil para aceitar a doação. 

Ao conscientizar a população sobre como 

funciona a fila de espera e a transparência dos 

processos – da captação ao transplante – será 

mais fácil obter órgãos e, dessa forma, 

diminuir não só o número de pessoas na fila, 

mas também o tempo de espera para se ter 

mais qualidade de vida. 

O processo de doação pode ser representado 

pelo fluxograma abaixo: 
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CAPTAÇÃO DE ÓRGÃOS (Rins Doador 

falecido) 
 

 

 

 
 

 

 

TRANSPLANTES DE ÓRGÃOS (Rins 

Doador falecido) 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TRANSPLANTES DE ÓRGÃOS (Rins Doador 

Vivo) 

 

 

 
 

 

 

CAPTAÇÃO DE CÓRNEAS (Banco de 

Olhos do Amazonas) 
 

 

É uma cirurgia que consiste em 

substituir uma porção da córnea (doente) de 

um paciente por uma córnea saudável, a fim de 

melhorar a visão (finalidade óptica) ou corrigir 

perfurações oculares (transplante tectônico). 
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COMISSÃO DE CONTROLE DE 

INFECÇÃO HOSPITALAR - CCIH 
 

A CCIH tem o objetivo não somente 

de prevenir e combater à infecção hospitalar, 

beneficiando dessa maneira toda a população 

assistida, mas também proteger o hospital e o 

corpo clínico. Deve manter arquivados 

documentos que comprovem a legalidade de 

sua existência, rotinas de sua funcionabilidade, 

protocolos que orientem o tratamento mais 

adequado efetivado ao paciente e sobretudo 

dados estatísticos que demonstrem os índices 

de infecção do hospital, mantendo estes índices 

de infecção dentro dos limites aceitáveis, 

comparativamente. 

 

Diretoria de Ensino e 

Pesquisa - DEP 
 

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: 
 

 Desempenhado papel consultivo e 

educativo aos interessados no 

desenvolvimento de atividades relacionadas ao 

Ensino dentro da FHAJ, e efetua o 

acompanhamento das atividades de Ensino 

realizadas nas diversas áreas;  

 Apreciação e deliberação sobre o 

funcionamento do departamento de Ensino; 

 Participação ativa na elaboração do 

Projeto da V Jornada Científica da Fundação 

Hospital Adriano Jorge - FHAJ, ocorrida de 18 

a 23 de 10 de 2013, com 230 participantes, nas 

Comissões: Científica, Tesouraria e Secretaria, 

e Elaboração de Relatório final das atividades; 

 Participação como representante do 

DEP/FHAJ em conjunto com a Gerência 

Técnico Pedagógico (GETEP), das demandas 

rotineiras e reuniões ordinárias da 

COREME/FHAJ. 

 Fornecimento de certificados de 

conclusão de curso e históricos dos Programas 

de Residência Médica (PRM), de acordo com 

Regimento da Comissão de Residência Médica 

(COREME/FHAJ), obedecendo às normas da 

Comissão Estadual de Residências Médicas 

(CEREM/AM) e Comissão Nacional de 

Residência Médica (CNRM) do Ministério da 

Educação e Cultura (MEC);  

 Elaboração e acompanhamento, 

juntamente com as gerências de Residência e 

GETEP, do Projeto para utilização do 

recurso/2012, no valor de R$ 5.916,66 (cinco 

mil novecentos e dezesseis reais e sessenta e 

seis centavos), que não foi disponibilizado 

pela Comissão Estadual de Residência Médica 

do Amazonas - CEREM/AM para os 

programas de Residência Médica da Fundação 

Hospital Adriano Jorge – FHAJ como foi 

acordado, aguardando parecer da nova 

diretoria da CEREM/AM; 

 

 Acompanhamento do processo relativo 

às 54 bolsas do Programa de Residência 

Médica (PRM) de Medicina de Família e 

Comunidade, oriundas do Projeto Pró-

Residência, junto ao Sistema de Informações 
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Gerenciais do Pró-Residência (SIG 

RESIDÊNCIAS), nas seguintes atividades: 

inclusões e exclusões de novos médicos 

residentes para recebimento da bolsa de 

residente e lançar frequência mensalmente; 

 

 Participamos da inauguração do projeto 

RUTE, Rede Universitária de Telemedicina, 

em outubro/13, da iniciativa do Ministério da 

Ciência e Tecnologia (MCT) e do Ministério da 

Educação (MEC), sob a coordenação da Rede 

Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP) e local 

do Dr. Fernando Cezar F. Fonseca, Diretor de 

Ensino e Pesquisa (DEP/FHAJ); 

 

 Elaboração da programação da 

solenidade de formatura dos residentes 

finalista/2012, e dos finalistas/2013 

programada para o dia 28 de fevereiro de 2014; 

 

 Elaboração da programação da semana 

de Integração dos novos médicos residentes 

2013 e 2014, a realizar-se nos dias 06 e 07 de 

março de 2014; 

 

 Participação ativa nas diretrizes de 

ensino da FHAJ; 

 

 Análise e aprovação do Curso de 

Aperfeiçoamento em Joelho do Serviço de 

Ortopedia e Traumatologia da FHAJ; 

 

 Execução do modelo de minuta para 

intercâmbio dos médicos residentes, em forma 

de Termo de Cooperação Técnica (TCT); 

 

 Solicitação via Gerência de Contratos e 

Convênios (GCC), a regulamentação nos 

prazos estipulados ou novos termos com 

instituições a seguir: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Atualmente a FHAJ conta com os 

seguintes Programas de Residência Médica: 

 

 
 CLÍNICA MÉICA 

 CIRURGIA GERAL 

 OTORRINOLARINGOLOGIA 

 ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 

 ANESTESIOLOGIA 

 MEDICINA DE FAMÍLIA E COMUNIDADE 

 

Quantitativo de Médicos Residentes por 

Programa:  

 
 

PRM FHAJ 

Numero  

 R1 

Númer

R2 

Número  

R3 

Clínica Médica 10 10 00 

Cirurgia Geral 08 07 00 

Otorrinolaringologia 02 02 01 

Ortopedia e 

Traumatologia 04 04 03 

Anestesiologia 03 03 01 

Medicina de 

Família e 

Comunidade 

09 00 00 

TOTAL 36 26 06 

   Fonte: COREME/FHAJ 

 

 

Número de vagas em por curso em 2013: 

 

 

 

 

 

 

ESPECIALIDADES 

Numero  

 R1 

Númer

o  

R2 

Número  

R3 

Clinica Médica 
10 10 

0

0 

Cirurgia Geral 
08 08 

0

0 

Otorrinolaringologia 
02 02 

0

2 

Ortopedia e 

Traumatologia 
05 05 

0

5 

Anestesiologia 
03 03 

0

3 

Medicina de Família 

e Comunidade 
27 27 

0

0 

TOTAL 55 55 10 
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Crescimento no número de vagas dos PRMs 

da FHAJ no final do ano de 2009/2013 da 

FHAJ: 

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: 

 

 Acompanhamento do processo de matrícula 

dos novos médicos residentes; 

 Atendimento e acompanhamento das 

atividades e necessidades burocráticas dos 

Programas de Residência Médica (PRMs); 

 Reunião da COREME/FHAJ- Participação 

na organização da Semana de Integração dos 

novos Médicos Residentes prevista para 1º a 

08/03/2013; 

 Semana de Integração dos 36 novos 

Médicos Residentes; 

 Participação na Construção do Edital para o 

Concurso Residência em Medicina de 

Família e Comunidade com a DEP. e Dra. 

Eliana Feijó;  

 Abertura do Edital para o Concurso 

Residência em Medicina de Família e 

Comunidade e das 04 (quatro) vagas 

remanescentes do PRM em Clínica Médica; 

 Atendimento e acompanhamento das 

atividades e necessidades dos Programas de 

Residência Médica (PRMs); 

 Participação na aplicação dos Concursos de 

Residência Médica em Medicina de Família 

e Comunidade e nas quatro vagas 

remanescentes de Clínica Médica; 

 Matrícula dos candidatos que foram 

aprovados nos Concursos de RM; 

 Participação e apoio na Campanha da 

Voz em abril de 2013; 

 Elaboração de projeto de aquisição de 

materiais e equipamentos solicitados com a 

verba de doação à COREME/FHAJ pela 

CEREM-AM, no valor R$ 5.966,16 relativo 

ao ano de 2012; 

 

 Participação na elaboração da V Jornada 

Científica da Fundação Hospital Adriano 

Jorge, prevista para setembro/2013;  

 Participação nas reuniões de elaboração 

da V Jornada Científica da Fundação Hospital 

Adriano Jorge;  

 A COREME passou a ser coordenada 

pela Vice-coordenadora Dra. Mayara Mafra; 

 Participação nas reuniões de elaboração 

da V Jornada Científica da Fundação Hospital 

Adriano Jorge;  

 Participação na V Jornada Científica da 

Fundação Hospital Adriano Jorge- 18 a 23/10; 

 Participação na organização do 

processo seletivo 2013/2014 para os cursos de 

Residência Médica da FHAJ- 1ª etapa e 2ª 

etapa; 

 

GERÊNCIA TÉCNICO-PEDAGÓGICA - 

GETEP 

 

 
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 
 

 

Gerenciamento das Atividades do 

Internato em Medicina nas áreas de Clínica 

Médica e Clínica Cirúrgica: a Fundação 

recebeu um total de 270 acadêmicos do Curso 

de Medicina em regime de internato da 

Universidade do Estado do Amazonas, no 

período de janeiro a dezembro de 2013. 

Outrossim, recebeu um total de 35 

acadêmicos do Curso de Medicina em regime 

de internato do Centro Universitário Nilton 

Lins - UniNiltonLins, no período de junho a 

agosto de 2013. 

 

 
 
Freqüência dos alunos do Programa de 

Internato 
Instituição de Ensino Frequênci

a 

% 

Universidade do Estado 

do Amazonas – UEA 

270 88,5 

 UniNiltonLins      35 11,5 

 

Total 

 

305 

 

100,0 
Fonte: Gerência Técnico-Pedagógica 
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Distribuição dos alunos do Programa de 
Internato, estratificados por Área: 
 

Área Frequência % 

Clínica Médica 129 42,3 

Clínica Cirúrgica 176 57,7 

Total 305 100,0 

Fonte: Gerência Técnico-Pedagógica  

Distribuição dos alunos Programa de Estágio, 
estratificados por Tipo de Estágio, Área, 
Instituição de Ensino e Setor: 

Característica Frequência % 

Tipo de Estágio 

 Curricular 357 100,0 

                                    Área   

 Enfermagem 227 63,6 

 Fisioterapia 19 5,3 

 Serviço Social e Nutrição um 0,3 

 Nutrição 12 3,4 

 Medicina 98 27,5 

Instituição de Ensino 

 UEA 238 66,7 

 UFAM 37 10,4 

 NILTON LINS 33 9,2 

 CETAM 49 13,7 

Setor de Estágio 

 Clínicas Médica e Cirúrgica 314 88,0 

 Serviço Social, nutrição e 

UTI 

43 12,0 

Total 357 100,0 

Fonte: Gerência Técnico-Pedagógica 

                          
 Fornecimento mensal de dados para os 

indicadores de ensino que contemplaram as 

seguintes variáveis: Estágios curriculares, 

estágios extracurriculares, Internato em 

medicina, Residentes; 

 Elaboração do Plano de Ensino da 

FHAJ/UEA, para subsidiar o convênio; 

 Elaboração do Termo de Cooperação 

Técnico-Científico-Tecnológico entre a 

FUNDAÇÃO HOSPITAL ADRIANO JORGE 

e O CENTRO HOSPITALAR E 

UNIVERSITÁRIO DE COIMBRA – CHUC; 

 Participação da V Jornada Científica da 

Fundação Hospital Adriano Jorge - FHAJ, 

como Coordenadora da Secretaria; 

 Apoio à Diretoria de Assistência Médica 

(DAM) quanto à supervisão e 

encaminhamentos referente às Comissões da 

FHAJ e implantação e atualização dos 

Procedimentos Operacional Padrão (POPs) dos 

serviços desenvolvidos pela Fundação; 

 Apoio à Assessoria de Planejamento e 

Diretoria de Ensino e Pesquisa em todas e 

quaisquer informações quanto às atividades de 

Ensino desenvolvidas na FHAJ para subsidiar 

o processo de recredenciamento da FHAJ 

como Hospital de Ensino; 

 Elaboração e acompanhamento 

juntamente com a Coordenadora e Secretária 

da COREME do Projeto para utilização do 

recurso/2012, no valor de R$ 5.916,66 (cinco 

mil novecentos e dezesseis reais e sessenta e 

seis centavos), disponibilizado pela Comissão 

Estadual de Residência Médica do Amazonas - 

CEREM/AM para os programas de residência 

médica da Fundação Hospital Adriano Jorge – 

FHAJ; 

 Gerenciamento e acompanhamento 

juntamente com a Coordenadora da COREME 

do Projeto Pró-Residência em atendimento à 

chamada pública nº 18 de 07/11/11, para 

concessão de 54 bolsas do Programa de 

Residência Médica (PRM) em Medicina de 

Família e Comunidade;  

 Gerenciamento do Sistema de 

Informações Gerenciais do Pró-Residência 

(SIG RESIDÊNCIAS) com as seguintes 

atividades: inclusões/exclusões de novos 

médicos residentes para recebimento da bolsa 

de residente e lançar frequência mensalmente;  

 Gerenciamento do Sistema da Comissão 

Nacional de Residência Médica (SISCNRM) 

com as seguintes atividades: inclusões de 

novos médicos residentes, atualizações e 

emissão da numeração dos certificados dos 

residentes finalistas, cadastro de novos PRM’s 

criando seus PCP’s; 

 Gerenciamento das atividades junto ao 

SISCNRM para obtenção do aumento do 
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número de vagas dos Programas de Residência 

da FHAJ; 

 Atualização do calendário da COREME de 

2013; 

 Organização juntamente com a 

Coordenadora da COREME da formatura dos 

residentes finalistas em janeiro de 2013; 

 Gerenciamento e acompanhamento 

juntamente com a Coordenadora da 

COREME na organização da Semana de 

Integração dos novos médicos residentes da 

Fundação Hospital Adriano Jorge; 

 Apresentação das diretrizes de ensino aos 

novos residentes na semana de integração; 

 Reelaboração do Projeto de Serviços de 

Preceptoria para os programas de Residência 

Médica da FHAJ em parceria com a 

Coordenadora da COREME; 

 Gerenciamento quanto à composição das 

Bancas examinadoras da 2ª etapa 

classificatória dos candidatos aprovados em 

concurso para os programas de residência da 

FHAJ – organização das Bancas por 

Programa específico do edital 2012/2013 e 

envio dos resultados das mesmas à Comissão 

Estadual de Residência Médica do Amazonas-

CEREM/AM; 

 Atualização sistemática da planilha de 

notas dos residentes dos 06 (seis) programas 

de residência da FHAJ e dos residentes dos 

PRM’s das Instituições parceiras referente ao 

ano de 2013; 

 Criação e alimentação do banco de 

dados para controlar as solicitações de dispensa 

e de férias dos médicos residentes da FHAJ. 

 Gerenciamento e acompanhamento da 

organização e agendamento das bancas de 

apresentação de TCC. Aplicação dos 

formulários que normatizam e regulamentam os 

Trabalhos de Conclusão de Curso (TCC): 

Termo de autorização para encaminhamento de 

TCC à banca examinadora, Termo de aceite de 

orientação de TCC, Termo de compromisso 

ético do docente orientador do TCC, Julgamento 

da monografia de conclusão da residência 

médica, ficha de avaliação do TCC pela banca 

examinadora; 

 Orientação aos médicos residentes quanto 

à metodologia das monografias de conclusão 

dos PRMs; 

 Elaboração e expedição dos certificados de 

conclusão dos residentes finalistas;  

 Participação como membro representante 

Técnico-Pedagógica da COREME-FHAJ; 

 
GERÊNCIA DE BIBLIOTECA E 

INFORMAÇÕES CIENTÍFICAS 

 
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 

 

 Elaboração da Revista Científica da 

FHAJ; 

 Elaboração do Regimento Interno da 

Revista Científica da FHAJ; 

 Atendimento e Orientação aos alunos do 

PAIC; 

 Inserção e catalogação de exemplares 

recebidos por doação na Biblioteca da FHAJ; 

 Submissão do projeto “Políticas 

arquivistas para melhoria do sistema de 

arquivos e gestão documental na FHAJ à 

FAPEAM”; 

 Elaboração do Projeto “Galeria dos 

Diretores” da FHAJ; 

 Atualização do acervo digital; 

 Participação na V – Jornada Científica da 

FHAJ; 

 Elaboração dos Relatórios de Prestação de 

contas referente à V – Jornada Científica da 

FHAJ à FAPEAM; 

 Elaboração do Projeto de Criação do 

Banco de Multitecidos da FHAJ; 

 Elaboração do Projeto de criação do 

Ambulatório Interdisciplinar para o 

Tratamento de Obesidade em pacientes com 

compulsão alimentar na FHAJ. 

DEPARTAMENTO   DE   PESQUISA 

(DEPESQ) 

 
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 
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 Representação em nome do Diretor 

Presidente da FHAJ na aula inaugural da 

Residência em Ginecologia e Obstetrícia da 

Maternidade Ana Braga  

 Representação em nome do Diretor 

Presidente da FHAJ na aula inaugural do curso 

de mestrado em ciências aplicadas a 

Hematologia. 

 Participação na reunião do COMITÊ 

GESTOR DE AÇÕES CONJUNTAS, Estado 

do Amazonas/Forças Armadas, no dia 05 de 

junho de 2013 na 12ª região militar. 

 Acompanhamento da Aprovação pela 

FAPEAM de 70 bolsas para o PAIC/FHAJ. 

17/07/2013. 

 Representação em nome do DEP na 

inauguração da rede RUTH/FHAJ, com 

transmissão para outras unidades inauguradas 

como Manaus, Belo Horizonte e Rio de 

Janeiro. 

 

 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO 

PAIC/FHAJ 
 

 Apresentação final dos cinqüenta (50) 

projetos de pesquisas do Programa de Apoio a 

Iniciação Científica; 

 Acompanhamento do processo de 

implementação no sistema SIG/FAPEAM da 

Fundação de Amparo a Pesquisa do Amazonas 

- FAPEAM das bolsas dos setenta (70) alunos 

selecionados no processo seletivo para o PAIC-

FHAJ 2013-2014. No mesmo mês foi realizado 

o envio dos documentos dos bolsistas para 

implementação e conferencia da FAPEAM. 
 

GERÊNCIA DE ESTATÍSTICA 

 
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 
 

 Apresentação do resumo das principais 

ações realizadas pela FHAJ no exercício de 

2013, com a importância do hospital para a 

atenção à saúde de todo os pacientes dos 

municípios e capital; 

 Demonstração do volume de atendimentos 

e procedimentos realizados; 

 Coleta, apuração, análise, interpretação e 

publicação os dados, produzindo informação 

que servirão como meios para que as metas da 

FHAJ sejam atingidas; 

 Elaborar indicadores, que são ferramentas 

básicas para o gerenciamento do sistema 

organizacional. Medidas usadas para ajudar a 

descrever a situação atual de um determinado 

fenômeno ou problema, fazer comparações, 

verificar mudanças ou tendências e avaliar a 

execução das ações planejadas durante um 

período de tempo, em termos de qualidade e 

quantidade das ações de saúde executadas; 

 Elaboração de Resumo Estatístico da 

Estatística de Produção Hospitalar (sempre 

anexo ao relatório mensal); 

 Alimentação mensal de dados da 

Estatística de Produção Hospitalar referente ao 

ano de 2013, que contempla as seguintes 

variáveis: consultas ambulatoriais, exames 

laboratoriais, exames radiológicos e de 

imagem, atendimentos fisioterápicos, 

atendimentos psicoterápicos, atendimentos do 

Serviço Social, internações, cirurgias 

realizadas, transfusões e exames 

hematológicos, nutrição e dietética, 

fornecimento e liberação de medicamentos, 

engenharia de clínicas e atividades de ensino e 

pesquisa, taxa de ocupação de leitos, média de 

permanência, taxa de mortalidade hospitalar e 

institucional, óbitos e índice de rotatividade; 

 Orientação em Metodologia Estatística e 

Estatística Gerencial aos pesquisadores e/ou 

colaboradores da Instituição; 

 Coordenou a Comissão de Infraestrutura 

da V-Jornada Científica da Fundação Hospital 

Adriano Jorge – Realizada no dia 18 a 23 de 

outubro de 2013, realizada nas salas e 

Auditório desta Fundação. 

 Auxílio na IMPLANTAÇÃO DA RUTE 

- REDE UNIVERSITÁRIA DE 

TELEMEDICINA-FHAJ; 

 Supervisão dos trabalhos da Empresa 

FH Construções na reforma da sala da 

Telemedicina da FHAJ. 

 

GERÊNCIA DE ANATOMIA 

PATOLÓGICA 

 
 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 
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 Orientação e resolução de diversos 

problemas relacionados à Anatomia 

Patológica, junto às diferentes clínicas da 

FHAJ; 

 Realização de exames histopatológicos 

de pacientes da FHAJ; 

 Realização de exames citopatológicos de 

pacientes da FHAJ; 

 Realização de punções aspirativas em 

pacientes da FHAJ; 

 Realização de exames transoperatórios 

de congelação em pacientes no Centro 

Cirúrgico na FHAJ; 

 Participação das seções científicas com 

os residentes do Serviço de Cirurgia da FHAJ; 

 Participação, orientação teórica e 

prática no seminário do procedimento de 

Punção Aspirativa por Agulha Fina – PAAF 

na FHAJ; 

 Orientar e auxiliar profissionais da 

FHAJ com material de patologia; 

 Elaboração e acompanhamento dos 

projetos relacionados à gerência de patologias 

realizando reuniões com diversos órgãos do 

âmbito da administração pública envolvidos 

no processo; 

 Acompanhamento do projeto do 

Laboratório de Patologia da FHAJ e 

apresentação do mesmo aos órgãos 

competentes; 

 Realização, participação e como 

presidente das reuniões da Comissão de 

Avaliação de Óbitos e Biópsias CAOB/FHAJ; 

 Reunião periódica para avaliação e 

estudos de casos junto à Comissão de 

Avaliação de Óbitos e Biópsias na FHAJ. 

 

METAS DO DEP PARA O ANO DE 2014 

 

CURSOS DE PÓS-GRADUAÇÃO: 

 

RESIDÊNCIA MÉDICA 

 

 Manter o quantitativo atual de médicos 

residentes, melhorando as condições e 

ampliando serviços dentro das perspectivas da 

FHAJ; 

 Avaliar a Expansão de novas vagas 

para os PRMs existentes a serem 

desenvolvidas em conjunto com as forças 

armadas; 
 

ESPECIALIZAÇÃO  
 

 Criação de novas áreas de atuação 

junto ao UNASUS (Universidade do SUS), 

desenvolver cursos de especialização latu 

sensu, relativos às áreas da saúde ou correlatas 

para os servidores da FHAJ, direcionados à 

atuação profissional e à atualização, a serem 

desenvolvidos com rigor acadêmico e método 

de ensino voltado à aplicação da teoria na 

prática do dia a dia; 

 Desenvolver projeto de 

aperfeiçoamento em Diabetes Mellitus voltado 

aos médicos para contribuir com o sistema de 

saúde; 

 Reavaliar através do CETAM, cursos 

de capacitação junto aos Recursos Humanos 

da FHAJ. 
 

CONVÊNIOS 

 Regularização de Termos de Cooperação 

Técnica; 

 Abertura de novos convênios. 

 

ENSINO PEDAGÓGICO 

 Criação e implantação de sistema on 

line de gerenciamento de informações 

relacionadas às atividades pedagógicas; 

 

 Junto a CEREM/AM, cobrar os cursos 

obrigatórios para a formação do médico 

residente da FHAJ. 
 

 BIBLIOTECA 

 

 Efetivação do projeto da implantação da 

revista eletrônica da FHAJ; 

 Acompanhamento do Projeto 

“POLÍTICAS ARQUIVÍSTICAS PARA 

MELHORIA DO SISTEMA DE ARQUIVOS 

E GESTÃO DOCUMENTAL NA 

FUNDAÇÃO HOSPITAL ADRIANO 

JORGE-FHAJ” à FAPEAM- Edital 

010/2013-PRÓ-ACERVO; 

 Acompanhamento do Projeto da Galeria 

dos Diretores da FHAJ. 
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Projetos 
 

 Criar através de Edital, verba mínima 

para pequenos eventos a serem desenvolvidos 

dentro da FHAJ, aberto a todas as áreas de 

saúde 
 

 Envolvimento de outros setores 

específicos para desenvolver treinamento em 

forma de aperfeiçoamento 
 

Diretoria  Administrativo 

e Financeira - DAF 

 
DEPARTAMENTO FINANCEIRO 

Os quadros seguintes demonstram, de 

forma sucinta, a distribuição do destaque 

orçamentário recebido pela Fundação Hospital 

Adriano Jorge, no Exercício Financeiro de 

2013, bem como a sua execução por categoria 

econômica. 

 

 
 
 

 

 
 

 
 

GERÊNCIA DE FATURAMENTO 

AMBULATORIAL E HOSPITALAR – 

SIA/SIH/SUS 

O Faturamento apresentado pela Fundação 

Hospital Adriano Jorge em 2013, comportou-

se na seguinte condição: 

 
 

 
 

 

 
GERÊNCIA DE INFORMÁTICA 
 
 
 

O Setor de Informática mantém um 

suporte técnico para cerca de 200 

equipamentos que se encontram nos 

departamentos e setores da Fundação; nesse 

suporte incluímos também as, impressoras, no-

break, periféricos, a rede e à internet. Ao 



29 
 

usuário também é dado auxílio na solução de 

dúvidas, verificação de vírus e esclarecimentos 

no trato com os softwares e hardwares. 

Atendemos cerca de 500 chamados técnicos 

por mês. 

O Suporte Técnico é apenas uma das 

importantes funções desempenhadas por este 

Setor de Informática; também somos 

responsáveis pelo funcionamento e 

atendimento aos usuários. 

O setor também é responsável pela 

infra-estrutura da rede local e pela manutenção 

e gerenciamento desta Rede e também dos 

micros interligados à ela. 

Também auxiliamos no 

desenvolvimento e criação de slides, folder e 

logos para alguns setores da Fundação. 

No Ano de 2013, conseguimos 

contratação de empresa especializada em 

cópias, abrangendo todos os setores desta 

fundação com a instalação de impressoras de 

última geração. Além disso, fizemos aquisição 

de computadores e servidores, fazendo com 

que diversos setores fossem contemplados 

melhorando assim suas atividades ali 

desempenhadas. 
 

Em parceria com o DEP, foi inaugurada 

o sistema RUTE (Rede Universitária de Tele 

Medicina), que compreende uma sala com 

equipamentos de última geração que 

proporciona comunicação entre outros centros 

de saúde e/ou educacional, fazendo com que as 

informações possam chegar e ser enviadas de 

uma madeira muito mais eficiente e com maior 

rapidez. 
 

 Sistemas em operacionalidades 

atualmente na Fundação são: 
 

 SICOP – Sistema e Controle de 

Processos; 
 

 ACP - Sistema de Auditoria de Contas 

Públicas - captura e demais disposições das 

informações prestadas ao Tribunal de Contas 

do Estado por meios eletrônicos, para 

procedimentos computacionais das unidades 

gestoras; 

 Sistema de Conexão através do 

PROXY - conexão entre a Fundação e a 

PRODAM, por meio de Circuito Dedicado; 

 Servidor Proxy, DHCP; 

 Cartão SUS; 

 Internet / wireless; 

 AFI (on-line); 

 E-Compras (on-line); 

 INSS (on-line); 

 Expresso Livre (on-line); 

 Portal do servidor (on-line); 

 Cepinf (on-line); 

 SISREG; 

 iDoctor; 

 Sistema de comunicação interna, 

SPARK (foguinho); 

 Sistema de senhas do Ambulatório; 
 

GERÊNCIA DE LOGÍSTICA 

Apresentação 

O gerenciamento da cadeia de suprimentos é 

um conjunto de métodos usados para 

proporcionar uma melhor integração e uma 

melhor gestão de todos os parâmetros da rede: 

transportes, estoques, custos, etc. Esses 

parâmetros estão presentes nos fornecedores, 

na sua própria empresa e finalmente nos 

clientes. A gestão adequada da rede permite 

uma produção otimizada para oferecer ao 

cliente final o produto certo, na quantidade 

certa. O objetivo é, obviamente, reduzir os 

custos ao longo da cadeia, tendo em conta as 

exigências do cliente – afinal, isso é qualidade: 

entregar o que o cliente quer, no preço e nas 

condições que ele espera. 

A Gerencia de Suprimentos, 

subordinada a Chefia de Departamento 

Administrativo -DEPAD, é responsável 

também pelas Subgerências de Almoxarifado, 

Compras, Patrimônio e Transporte. 

Aquisições de Grande Relevância: 
 

 Aquisição de 121 (cento e vinte e um) 

aparelhos de ar condicionado tipo Split para 

substituição do sistema central de ar 

condicionado nas enfermarias do bloco B; 

 Aquisição de 02 (dois) aparelhos de suporte 

ventilatório BIPAP, para atender demandas 

específicas de pacientes internados na FHAJ; 

 Aquisição por doação de 08 (oito) camas 

hospitalares tipo fawler e 50 camas 

hospitalares tipo fawler da Secretaria de 

Estado da Saúde - SUSAM; 
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 Aquisição de 01 (uma) cama hospitalar com 

capacidade para 350 kg para atender pacientes 

do programa de cirurgias bariátricas da FHAJ; 

 Aquisição de 01 (uma) bomba injetora de 

contraste para a sala de Tomografia 

Computadorizada visando melhoria no Parque 

de Imagens da FHAJ; 

 Aquisição de 03 (três) bombas centrífugas 

5cv para o sistema de abastecimento de água 

da FHAJ; 

 Aquisição de reagentes de Bioquímica, com 

tecnologia de QUÍMICA SECA, com 

equipamentos em regime de comodato; 
 

 Aquisição de diversos materiais 

hospitalares específicos para o serviço de 

Captação e Transplante de Órgãos Sólidos; 
 

 Implantação do sistema AJURI (módulo 

Almoxarifado), integrado ao sistema atual 

IDOCTOR, buscando maior transparência no 

controle de recebimento de materiais para esta 

FHAJ; 
 

 Definição de 06 (seis) espaços para 

almoxarifados objetivando o recebimento e 

guarda de materiais desta Fundação, visando 

atender a integração mencionada acima, e para 

maior controle dos lançamentos de materiais 

no sistema Idoctor, sendo todas as entradas 

revisadas pelo almoxarife antes da emissão do 

Termo Circunstanciado de Recebimento – 

TCR; 
 

 Recebimento por doação de uma 

Ambulância, marca Peugeot BOX, ano 2008, 

da Secretaria de Estado da Saúde – SUSAM; 
 

 Fechamento do inventário anual do 

exercício 2013 com o valor de R$ 

4.075.996,68 (Quatro milhões, setenta e cinco 

mil, novecentos e noventa e seis reais e 

sessenta e oito centavos) em estoques de 

materiais. 
 

Gestão e Fiscalização de Contratos com 

Empresas Terceirizadas: 

Sob responsabilidade desta Gerência o 

acompanhamento dos contratos elencados 

abaixo: 

 Termo de Contrato nº. 07/2013-FHAJ de 

prestação de serviço de Manutenção 

Preventiva e corretiva, com reposição de 

peças, em cinco veículos, celebrado com a  

empresa COMETA COMÉRCIO E 

SERVIÇOS LTDA; 

Vigência: 01/03/2013 à 01/03/2014 

 Termo de Contrato nº. 18/2013-FHAJ de 

prestação de serviços de locação de veículo, 

celebrado com a  empresa RECHE 

GALDEANO e CIA LTDA, EPP. 

Vigência: 04/10/2013 à 04/10/2014 

 Termo de Contrato nº. 06/2013-FHAJ de 

prestação de serviços gráficos em geral, 

celebrado com a  empresa GRÁFICA E 

EDITORA RAPHAELA LTDA. 

Vigência: 01/03/2013 à 28/02/2014 
 

Demonstrativo de indicadores dos Processos 

Formalizados no Sistema E-Compras para 

Aquisições de materiais por Modalidade de 

Licitação da FHAJ: 
 

 

Processos Formalizados no Sistema E-Compras 

Exercício de 2013 

 

  Modalidade de 

Licitação 
Homologados 

Não 

Homologados 

Registro de 

Compras - RDC 97 9 

Compra 

Eletrônica - 

CEL 70 24 

Ata de Registro 

de Preços - SC 993 122 

Inexigibilidade 

de Micitação - 

INEX 9 3 

Compra Ata 

Externa - CAE 5 2 

Registro de 

Dispensa de 

Licitação - RDL 13 0 

Solicitação de 

Adesão - S.A 8 0 

SUBTOTAL 1195 160 

Fonte: DAF/GLOG 
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RECURSOS HUMANOS  

 

Cargo Estatutário Suplementar Temporário Total 

N
ív

el
 S

u
p

er
io

r 
=

 1
9

3
 

Assistente Social 10 0 2 12 

Cirurgião Dentista 0 2 0 2 

Enfermeiro 29 10 21 60 

Farmacêutico 1 0 1 2 

Farmacêutico Bioquímico 6 2 0 8 

Fisioterapeuta 16 3 6 25 

Doutor 0 0 0 0 

Mestre 0 1 0 1 

Médico 10 11 4 25 

Médico Especialista 33 2 3 38 

Nutricionista 4 0 0 4 

Biblioterário 0 1 0 1 

Psicólogo 5 0 3 8 

Sanitarista 1 0 0 1 

Técnico de Nível Superior 3 0 3 6 

SUBTOTAL 118 32 43 193 

Assistente Técnico 1 0 0 1 

N
ív

el
 M

éd
io

 =
 2

7
0

 Técnico de Radiologia Médica 16 2 1 19 

Técnico de Saúde 2 0 0 2 

Técnico de Enfermagem 106 6 82 194 

Técnico de Hemoterapia 5 4 3 12 

Técnico de Patologia Clínica 22 6 10 38 

Técnico de Fisioterapia 1 0 0 1 

Técnico de Nutrição e Dietética 3 0 0 3 

SUBTOTAL 156 18 96 270 

Agente Administrativo 52 0 51 103 
N

ív
el

 A
u

x
il

ia
r 

=
 3

0
2

 Aux. de Documentos Médicos 3 0 0 3 

Aux. de Enfermagem 31 42 44 117 

Aux. de Patologia Clínica 10 4 9 23 

Aux. de Nutrição e Dietética 0 1 3 4 

Aux. de Radiologia Médica 14 0 5 19 

Aux. de Serviços Médicos 12 0 0 12 

Aux. de Laboratório 0 1 0 1 

Aux. Operacional de Saúde 4 0 0 4 

Auxiliar de Saúde 14 2 0 16 

SUBTOTAL 140 50 112 302 

Artífice 3 2 12 17 

N
ív

el
 E

le
m

en
ta

r 
=

 6
5

 

 

Artífice 3 2 12 17 

Aux. deServiços Gerais 12 5 7 24 

Cozinheiro 3 1 0 4 

Motorista 10 0 4 14 

Vigia 0 6 0 6 

SUBTOTAL 28 14 23 65 
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Cooperativa de Ortopedia - ITOAM   39 

O
u

tr
o

s 
=

 5
2

2
 

Cooperativa de Anestesiologista   50 

Tapajós Cooperativa (Enferm. e Téc. 

Enf.)   90 

IMOAM Cooperativa (Médicos Cab e 

Pes.)   8 

ICEA - Cooperativa (Cirurgiões)   14 

COOPERFINT - (Cooperativa Enferm. 

UTI)    10 

Salvare - Cooperativa (Méd. 

Intensivistas)   21 

Total Saúde - Cooperativa (Enferm. e T. 

Enf.)   55 

Cedidos de outros órgãos   47 

Cedidos para outros Órgãos   9 

Médicos Residentes   48 

Cargo Comissionado sem Vínculo   30 

Cargo Comissionado com Vínculo   30 

Licença por Interesse Particular   6 

SUBTOTAL 0 0 0 522 

Total Geral 442 114 274 

         

1.352  

 
 

 

Principais Realizações 

das Atividades das 

Assessorias 
 

ASSESSORIA DE APOIO AO 

DESENVOLVIMENTO E GESTÃO 

 

Atividades Desenvolvidas 

 

I.  Programar em todos os níveis da 

hierarquia metas bem estabelecidas de 

sobrevivência e competitividade, enfatizando 

os resultados; 

 

II. Estabelecer princípios definidos de 

valores, negócios, missão e visão, objetivando 

a produtividade com qualidade e 

competitividade; 

 

III. Difundir um compromisso formal 

entre todos os componentes da instituição, 

no que diz respeito às exigências e 

necessidades da comunidade; 

IV. Elaborar sistematicamente bancos de 

dados, planilhas e tabelas, a fim de auxiliar 

na tomada de decisões; 

 

V. Valorizar a participação dos 

colaboradores para que respondam com 

participação e comprometimento com as 

metas estabelecidas; 

 

VI. Apurar periodicamente os indicadores 

que permitam a observação das variações em 

relação aos padrões e metas estabelecidas; 

 

VII. Buscar informações internas e 

externas para que as tomadas de decisões 

ocorram com rapidez e eficiência; 

 

VIII. Estabelecer indicadores de 

desempenho  com a finalidade de medir os 

resultados de processos relacionados às metas 

gerais da FHAJ; 

 



33 
 

IX. Desenvolver continuamente o 

aprendizado para que o aprimoramento dos 

colaboradores seja permanente; 

 

X. Gerenciar rotinas a fim de alcançar 

confiabilidade, padronização e 

competitividade para transformar as metas em 

quantificáveis; 

 

XI. Monitorar e processar a atualização 

das metas de referência, identificando as 

melhores atingidas e determinando a 

frequência com que serão atualizadas; 

 

XII. Selecionar métodos de coleta de 

dados, considerando a quantidade e qualidade 

das informações; 

 

XIII. Realizar outras atividades dentro de 

sua área de competência. 

 

 

 

1. Atividades Desenvolvidas em 2013 

(Maio a Dezembro/2013) 

 

1. Análise Estatística e elaboração de um 

(01) artigo para publicação da pesquisa 

intitulada “Estudo Comparativo da 

Colecistectomia versus Colecistectomia por 

Videolaparoscopia em Relação à Qualidade 

Vida Pós-Operatória”, de autoria do Dr. 

Raymison Monteiro de Souza; 

2. Organização das pesquisas científicas 

vinculadas diretamente à Gestão maior da 

Fundação Hospital Adriano Jorge, com a 

finalidade de manter controle e organização 

das mesmas, a fim de aumentar produção 

científica institucional (Apêndice I). A 

Fundação conta com seis (06) projetos de 

pesquisas científicas vinculadas à direção; 

3. Organização dos Grupos de Pesquisas da 

Fundação, cadastrados junto ao Diretório de 

Grupos de Pesquisa do Conselho Nacional de 

Desenvolvimento Científico e Tecnológico – 

DGP/CNPq. A FHAJ conta atualmente com 

sete (07) grupos de pesquisas cadastrados na 

referida plataforma e conta com um total de 

31 Pesquisadores e 11 Alunos, perfazendo 

um contingente de 42 pessoas envolvidas. 

Em resumo; 04 (57,1%) dos grupos são da 

área de Ciências da Saúde; 24 (57.1%) dos 

recursos humanos também pertencem à área 

de Ciências da Saúde e 06 (85,7%) dos 

pesquisadores são Mestres/Doutores (Tabela 1); 

 

Tabela 1 - Algumas características dos grupos de pesquisas da 

FHAJ 

Área do Conhecimento Frequência (n = 7) % 

Ciências Biológicas 1 14,3 

Ciências da Saúde 4 57,1 

Ciências Humanas 1 14,3 

Ciências Sociais e Aplicadas 1 14,3 

   
Recursos Humanos Por Área  Frequência (n = 42) % 

Ciências Biológicas 9 21,4 

Ciências da Saúde 24 57,1 

Ciências Humanas 5 11,9 

Ciências Sociais e Aplicadas 4 9,5 

   
Recursos Humanos por 

Titulação 
Frequência (n = 7) % 

Especialistas 1 14,3 

Mestres 3 42,9 

Doutores 3 42,9 

      

Fonte: FHAJ /ASADEG (2013) 

   

 

 

ASSESSORIA DE COMUNICAÇÃO 

SOCIAL, MARKETING E EDITORAÇÃO 

 

 
 

A Assessoria de Comunicação Social, 

Marketing e Editoração da FHAJ, realiza 

acompanhamento, divulgação de matérias 

junto aos veículos de comunicação, além de 

desenvolver atividades continuadas na área 

de comunicação interna, com a finalidade de 

fortalecer o diálogo entre os diversos 

serviços disponibilizados na FHAJ. Entre as 

atividades desenvolvidas em 2013, 

destacamos as seguintes: 
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Vale destacar que o Clippin Impresso 

é somente realizado nos jornais Diário do 

Amazonas e A Crítica, os quais temos 

assinaturas; Não sendo, portanto, inclusos em 

Tempo e o Jornal do Comércio. 

 

 

 

 
 

 
 

 

Em relação ao número de matérias 

negativas publicadas em impressos, site, 

verifica-se um aumento de 20 para 27 

matérias de 2012 para 2013.  

 

 

 

 
 

 

 
 

Ano Entrevistas Agendadas 

2011 26 

2012 59 

2013 53 

TOTAL 138  

Nota: Entrevistas agendadas nos meios de comunicação 

Radiofônico e Televisivo. 
 

SITE INSTITUCIONAL DA FHAJ/Mídias Sociais 
 

A página institucional da FHAJ – 

www.fhaj.am.gov.br – foi reformulada, 

passando a integrar a rede de sites institucionais 

do Governo do Amazonas, seguindo as normas 

e diretrizes do mesmo. É administrado pela 

Assessoria de Comunicação, especialmente nos 

links de informações e notícias, e hospedado na 

Prodam. Possui suporte da Gerência de 

Informática. A Asscom tem autonomia pra 

gerir, alimentar e produzir notícias e conteúdos.  

O site possui integração com as 

ferramentas de mídias sociais: 

facebook.com/FundacaoHospitalAdrianoJor

ge e @FHAJ_Amazonas  (Twitter).  
 

O Facebook funciona como 

instrumento de comunicação entre os 

diversos públicos da instituição, saindo de 

618 pessoas conectadas em dezembro de 

2011 para 4.981 pessoas em dezembro de 

2013.  Há uma média de 48 

atendimentos/mês, para esclarecimento de 

dúvidas e solicitação de informações via 

facebook.  
 

ASSESSORIA JURÍDICA 
 

A Assessoria Jurídica, objetiva 

demonstrar suas atividades na defesa dos 

interesses da FHAJ, oferecendo subsídios 

para o conhecimento de suas atividades 

desenvolvidas. As ações realizadas pelo 

jurídico durante o exercício de 2013, 

trouxeram profícuos resultados, 

principalmente pelo número de processos 

arquivados e ausência de demandas  

transitadas em julgado em desfavor 

da FHAJ. 
 

 

 

Tipos de Matérias 

Entrevistas Agendadas Matérias Produzidas e Publicadas 

http://www.fhaj.am.gov.br/
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Entre as atividades desenvolvidas em 

2013, destacamos os seguintes: 
 

 Atendimentos a Administrados; 

 Participação em Audiências; 

 Participação em Assembléias; 

 Emissão de Despachos; 

 Diligências Externas; 

 Emissão de Pareceres; 

 Emissão de Peças Processuais; 

 Participação em Cursos e 

Treinamentos; 

 Participação de Comitês e 

Comissões; 

 Atendimento a Terceiros 

Interessados; 

 Participações em Reuniões; 

 Emissão de Minutas 

Substitutivas; 

 Elaboração de Ofícios 

(Minutas); 

As Atividades Jurídicas 

desenvolvidas em uma vasta gama de temas 

do direito submetidos à apreciação superior 

hierárquica e consultas internas e externas. 

Os instrumentos jurídicos utilizados são: 

Pareceres Jurídicos, Notas Técnicas, 

Despachos, Petições/Recursos Judiciais e, 

dentre outras atividades, a participação em 

Audiências, Reuniões etc., as quais versam 

sobre: 

 Direito Administrativo; 

 Direito Civil; 

 Direito do Trabalho; 

 Direito Tributário; 

 Direito Penal; 

 Direito Previdenciário; 

 Outros. 
 

Especificações de Algumas Atividades 

Desenvolvidas tais quais: Justiça do 

Trabalho, Justiça Comum, Justiça Federal e 

Ministério Público. 
 

Diligências Externas: 
 

 Procuradoria Geral do Estado 

– PGE; 

 Ministério Público do Estado; 

 Tribunal de Contas do Estado; 

 Tribunais Estaduais e Federais 

 Demais órgãos Federais, 

Estaduais e Municipais. 

 

 

 

 

 

ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO 
 

 Além da rotina inerente à função, a 

Assessoria de Planejamento participou da 

discussão, elaboração e finalização da 

proposta orçamentária para 2014; 
 

 Assessoria ao Diretor-Presidente nos 

aspectos relacionados com as atividades de 

Planejamento em Saúde; 
 

 Análise permanente dos aspectos 

organizacionais e operacionais do Hospital e 

sugestões de medidas para um adequado 

funcionamento; 
 

 Avaliação e emissão de relatórios 

qualitativos e quantitativos relativos à meta e 

desempenho; 
 

 Colaboração na humanização do 

atendimento hospitalar; 
 

 Articulação com os órgãos de 

Planejamento do Estado do Amazonas, 

visando a integralidade das ações e serviços 

no âmbito do Estado; 
 

 Coordenar e acompanhar os dados a 

serem inseridos no Sistema SPLAM e E-

SIGA ambos da Secretaria de Planejamento 

do Amazonas com informações sobre 

indicadores de produção da FHAJ; 
 

 Levantamento dos Custos de diversos 

procedimentos inerentes ao SUS; 
 

 Acompanhamento de dados 

funcionais dos funcionários da FHAJ a serem 

Meio de 

Comunicação 

Agendamento

s 

2011 

Agendamento

s 

2012 

Agendamento

s 

2013 

Portais 03 02 05 

Jornais 

Impressos 

05 10 03 

Rádios 08 10 19 

TVs 10 37 26 

TOTAL  26 59 53 

Tipos de Agendamentos por Mídia 
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inseridos no Sistema de Cadastro Nacional 

de Estabelecimento de Saúde – FCES, junto 

a gerência de RH; 

 Participação de Oficinas para 

discussão e planejamento das Ações que 

fazem parte da Cooperação Técnica do SUS; 
 

 Acompanhamento junto à Diretoria 

de Ensino e Pesquisa sobre o prazo de 

validação junto ao MS/MEC relativo a 

Certificação do Hospital de Ensino; 
 

 Assessoramento em conjunto com a 

Central de Transplantes sobre o 

Credenciamento/Habilitação para Captação e 

Transplantes Hepáticos; 
 

 Assessoramento junto a Diretoria 

Administrativa e Financeira e Gerência de 

Estatística melhorando os dados informados 

para subsidiar Relatório de Gestão; 
 

 Cadastro da Equipe de Captação e 

Retirada junto a Conselho Regional de 

Medicina e Coordenação Nacional de 

Transplantes/Ministério da Saúde - MS; 
 

 Cadastro e Inclusão de Profissionais 

Médicos para solicitação e autorização em 

medicamentos de Alto Custo junto à Central 

de Medicamentos do Amazonas – CEMA; 
 

 Acompanhamento e Coordenação 

junto à equipe do Departamento de 

Vigilância Sanitária para vistoria e 

fiscalização na FHAJ para assegurar a saúde 

de todos bem como a liberação do Alvará de 

Funcionamento. 

 

REALIZAÇÕES (Projetos) PREVISTOS 

PARA O EXERCÍCIO DE 2014: 
 

 Concluir os 23 novos Consultórios 

Ambulatoriais; 

 Aquisição de Equipamentos médicos 

e mobiliários para os novos consultórios; 

 Mutirão de Cirurgias Eletivas em 

diversas áreas clínicas; 

 Estudo e viabilidade de terceirização 

do setor de imagenologia para melhor 

atender a demanda e controle maior dos 

procedimentos com metas (Digitalização dos 

exames de imagem); 

 Implantar a Revista Eletrônica da 

FHAJ; 

 Construção de mais 04 (quatro) salas 

para procedimentos cirúrgicos em geral; 

 Recuperação e Digitalização dos 

arquivos da FHAJ em parceria com a 

FAPEAM; 

 Construção de 01 (uma) enfermaria 

para 50 leitos; 

 Construção de 20 Rampas no Bloco B 

com finalidade de melhor deslocamento 

vertical de pacientes acamados e funcionários 

das enfermarias; 

 Aquisição de 02 (duas) TORRES 

VIDEOLAPAROSCÓPICAS para 

procedimentos cirúrgicos; 

 Aquisição de 01 (um) SOFTWARE 

com plataforma multimodalidades flexível 

com finalidade de auxiliar no planejamento 

cirúrgico de órgãos e tecidos, agregando 

maior precisão e acurácia no diagnóstico; 

 Aquisição de 01 (um) Aparelho a 

LASER para procedimentos UROLÓGICOS 

(Próstata e Cálculo Renal); 

 Ampliação do Setor de Almoxarifado; 

 Aquisição de Cancela Eletrônica para 

adequação do fluxo de veículos (pacientes, 

funcionários e visitantes); 

 Pintura externa da FHAJ; 

 Pactuação da Central de Materiais 

Esterelizados – CME, visando atender com 

mais qualidade os serviços de desinfecção 

ajudando e minimizando as infecções 

decorrentes dos equipamentos e 

procedimentos em que recebe ao paciente; 

 Padronização física e estrutural dos 

Setores Administrativos; 

 Construção de passarelas cobertas 

interligando os Blocos A, B e F da FHAJ; 

 Construção do Arquivo de Custódia 

resgatando assim a história da Instituição da 

qual se é parte integrante e da qual ela 

emana. 

 

 

Manaus (AM) 15 de abril de 2014.

 

 

 

 


