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Apresentacio

A Fundagdo Hospital Adriano Jorge, instituicio Estadual integrante da
Administracdo Indireta do Poder Executivo, vinculada a Secretaria de Estado de Saude do
Amazonas — SUSAM tem como finalidade a assisténcia a salde, ao ensino e a pesquisa.

Este documento apresenta informacg0es essenciais sobre o desempenho da Fundacao
Hospital Adriano Jorge — FHAJ durante o periodo de 2011 a 2013. Sua estrutura permite
inicialmente compreender a missdo da Instituicdo, as diretrizes estratégicas que orientaram
seus processos, 0s programas delineados no Plano de Gestdo e os projetos priorizados para
0 ano de 2014. Apresenta também os servigos e produtos disponibilizados a populacéo e as
acoes desenvolvidas nas areas técnica ensino e pesquisa e administrativa destacando, no
ambito de cada érea institucional. Dispondo de uma é&rea construida de 16.208,48m? a
Fundacdo Hospital Adriano Jorge estd dimensionada em cinco blocos, nos quais estdo
localizados os servigos de Atendimento Ambulatorial, Laboratorial, Hospitalar, Apoio
Diagnostico, Fisioterapia e Administracdo Geral. Sua capacidade instalada é de 290
leitos, porém atualmente estamos operando com 227 leitos, distribuidos nas Clinicas
Ciruargicas, Médica, Ortopédica, Neurologia, Tisiologia e Unidade de Tratamento Intensivo
(UTI). Sua forca de trabalho é composta por 1.352 servidores ativos entre, efetivos
comissionados e terceirizados.

E Unidade de Referéncia em Internacdo de pacientes oriundos dos Prontos Socorros da
Capital, Interior do Amazonas, Estados circunvizinhos e Rede Basica de Saude.

Circulam diariamente nas dependéncias do Hospital cerca de 1.860 pessoas, que procuram
a instituicdo em busca dos diversos servigcos oferecidos a populacdo usuaria do Sistema
Unico de Satde - SUS.



Organograma Institucional
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Historico

1950

Lancamento da Pedra Fundamental no
governo do Dr. Alvaro Botelho Maia.
Inicialmente funcionou como sanatério para
doentes com tuberculose, na época, entdo
Hospital Geral Adriano Jorge.

1953

O Hospital Geral Adriano Jorge comecou a
funcionar como um Conselho Executivo sendo
inaugurado como Sanatério Adriano Jorge
pelo Ministério da Salde e Governo Federal.
A Instituicdo foi criada pela Campanha
Nacional Contra Tuberculose (CNCT) com
432 leitos reservados para o tratamento da
doenca.

1979

Gestdo formada pelos governos Estadual e
Federal, houve a transformacdo do Hospital
Sanatdrio para Hospital Geral Adriano Jorge.

2002

Com as obras de reestruturacdo do Hospital
Adriano Jorge, a Clinica Médica passou a
funcionar provisoriamente nas dependéncias
da Santa Casa de Misericordia no Centro de
Manaus. J& o setor de Ambulatério e
Internacdo ficou em um anexo da Rua Maceid.

2003

Inauguracdo do novo ‘“Adriano Jorge” com
modernas e  confortaveis  instalagdes
distribuidas em cinco blocos passando a
integrar a estrutura organizacional da
Secretaria de Estado da Saude — SESAU. Em
novembro de 2003 através da Lei n° 2847,
publicada no Diario Oficial do Estado do
Amazonas, o Hospital Geral Adriano Jorge,
passa a se tornar FUNDACAO Hospital
Adriano Jorge, atuando nos eixos prioritarios
do SUS, com referéncia em Traumato-
Ortopedia, Fisioterapia e Centro Especializado
no tratamento de Tuberculose.

A FHAJ passou a atender pacientes
encaminhados pelas unidades de salde do
setor publico, com servicos especializados em
radiodiagnostico para reabilitacdo fisica,
implantes diversos e também atuando como
suporte/apoio aos Prontos Socorros 28 de
Agosto e Jodo Lucio Pereira Machado.

2005

Iniciou-se na FHAJ, a pos-graduacdo Lato
Sensu com oferta da residéncia médica com
dois programas: Clinica Médica e Cirurgia
Geral.

2007

Continuando o programa da Pés-Graduagéo na
FHAJ, houve a criacdo de mais trés novos
programas; Otorrinolaringologia,
Anestesiologia e Ortopedia e Traumatologia e
passou a ser habilitado para realizagdo de
procedimentos de média e alta complexidade
no SUS.

2008

De acordo com a Portaria Interministerial 747
de 23/04/2008, a FHAJ foi certificada como
Hospital de Ensino e no mesmo ano houve
também a habilitacdo para funcionamento do
Banco de Tecido Ocular Humano do
Amazonas, de acordo com a Portaria SAS 414
de 29/07/2008.

2012

Alcando voos mais altos, a FHAJ deu inicio
aos treinamentos para realizacdo de Captagéo e
Transplantes de Orgdos Sélidos, tendo obtido
sua habilitagdo/autorizacéo junto ao Ministério
da Saude para retirada e Transplantes
Hepaticos (figado) bem como também
autorizacdo da Equipe especializada para
retirada e Transplantes de Orgéos e Tecidos,
sendo que todos os profissionais sdo da FHAJ.
Federal e Estadual, tivemos o inicio do
Programa de Cirurgias Bariatricas na FHAJ.
PERFIL NSTITUCIONAL



e MISSAO

Ser Hospital Pablico que atua na Assisténcia,
Ensino e Pesquisa de forma interativa,
interdisciplinar e qualificada, contribuindo
para melhoria dos niveis de salde da
populacéo para o desenvolvimento integrado

da regiéo.

e VISAO

Ser reconhecido na regido Norte, como
Hospital de Referéncia em Assisténcia, Ensino

e Pesquisa nas Areas Clinica e CirGrgica.

e VALORES

P Tecnoldgica;

P Compromisso com 0S USUArios;

P Valorizacdo Profissional;

P Eficiéncia e Eficacia;

P Espirito de Equipe;

b Etica e Ciéncia;

¥ Inovacdo e Intercambio;

P Qualidade Incentivo ao Ensino e

Pesquisa;

P Responsabilidade Social.

Objetivo Geral

Ser um Hospital de Ensino, voltado para o
atendimento de média e alta complexidade nas

areas Clinica e Cirurgica.

Obijetivos Especificos

Prestar servicos a nivel ambulatorial,
internac&o e cirdrgico;

Promover programas de residéncia
médica, estagio, treinamento em servico
na sua area de atuacdo de acordo com a
programacdo estabelecida pelas politicas
de RH;

Contribuir para o desenvolvimento de
atividade de natureza preventiva, em acéo
conjunta com os demais 6rgdos federais,
estaduais e municipais de salde;

Promover por todos os meios, 0 perfeito
desempenho técnico, moral e ético dos
profissionais, respeitando-se
integralmente a dignidade da pessoa
humana;

Promover, participar e contribuir para a
realizacdo de pesquisas cientificas e
tecnologicas;

Definir critérios, parametros e padrbes
técnicos de avaliacdo dos profissionais,
para afericdo da qualidade da assisténcia
prestada ao paciente;

Assegurar a execucdo de procedimentos
para pacientes do Sistema Unico de Satde
— SUS, mediante encaminhamento pelo
Sistema de Regulacdo Municipal e
Estadual;

Assegurar as  boas  praticas de
atendimentos, procedimentos e do Ensino
da Clinica e Cirurgia Geral,

O conjunto de agbes e servigos
desenvolvidos pela Fundagdo Hospital
Adriano Jorge tem como objetivo
promover a saude com qualidade e
eficiéncia, atendendo aos principios do
Sistema Unico de Satde — SUS.



Diretoria de Assisténcia
Médica - DAM

Gestao do Cuidado

A gestdo de cuidados em salde é o
provimento ou a disponibilizacdo das
tecnologias de saude de acordo com as
necessidades singulares de casa pessoa em
diferentes momentos de sua vida, visando seu
bem-estar, seguranca e autonomia para seguir
com uma vida produtiva e feliz. Além disso, a
gestdo do cuidado se realiza em mdultiplas
dimensdes interdependentes, que operam com
I6gicas diferentes e dependentes da acdo ou do
protagonismo de multiplos atores.

A gestdo do cuidado no processo de trabalho
da FHAJ é entendida como a forma com que o
cuidar se revela e se organiza na relacdo entre
0os profissionais produtores das acOes
assistenciais. Debater a gestdo do cuidado é
oportuno para subsidiar as mudangas nas
praticas dos profissionais de saude, tornando-
as mais humanizadas. Para tanto se faz
necessario alterar a excessiva tecnificacdo que
0 cuidado sofre no processo de trabalho.

A FHAJ tem perseguido a qualificacdo das
acoOes assistenciais que se revela nos resultados
alcancados nos altimos anos, conforme abaixo
demonstrado.

A Capacidade Instalada

A FHAJ é um hospital geral, de grande

porte, de assisténcia terciaria, realiza
atendimento em regime de internacdo
hospitalar, por demanda espontanea e

referenciada, nas especialidades de Clinica
Médica, Cirurgia Geral, Cirurgia de Cabeca e
Pescoco, Buco-Maxilo, Urologia, Cardiologia
Clinica e Cirurgia, Ortopedia, Cirurgia
Plastica, Cuidados Intensivos e Transplantes
Hepaticos (em andamento).

As vagas de internacdo estdo disponibilizadas
junto ao Complexo Regulador — SISREG da
Secretaria Estadual de Saude. A assisténcia
hospitalar oferece, ainda, cuidados intensivos

através dos leitos da Unidade de Terapia

Intensiva  para  adultos e  Unidade
Intermediaria.
Especialidades 2013
Leitos Cirdrgicos Quant.
Otorrinolaringologia 5
Toraxica 2
Cirurgia Geral 24
Buco Maxilo Facial 10
Plastica 2
Urologia 10
Ginecologia 5
Ortopedia 51
Transplantes Hepdaticos 5
Total de Leitos Cirlrgicos 114
Leitos Clinicos Quant.
Neurologia 6
Pneumologia 6
Clinica Geral 62
Cardiologia 6
Total de Leitos Clinicos 80
Leitos Outras Especialidades | Quant.
Pneumologia Sanitaria 12
Total de Leitos Outras Espec. 12
Leitos Hospital Dia Quant.
Intercorréncia Pds-Transplantes 5
Total de Leitos Hospital Dia 5
Leitos Complementares Quant.
UTI Adulto 10
Unidades de Isolamento 6
Total de Leitos Complementares 16
Total Geral + Complementares 227
A FHAJ disponibiliza  servico

ambulatorial que engloba 20 especialidades
como: Cardiologia, Traumatologia, Cirurgia
Toracica, Cirurgia Vascular, Cirurgia Geral,
Endocrinologia, Clinica Geral,
Fonoaudiologia, Gastroenterologia,
Nutrologia, Neurologia, Otorrinolaringologia,
Oncologia, Pneumologia, Proctologia, Cirurgia
Plastica, Urologia, Hepatologia,
Reumatologia, Ortopedia e Transplante
Hepatico (figado).

Em regime ambulatorial oferece
consultas e exames especializados através do
sistema de marcacdo proprio e referenciado.
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Quanto a regulacdo de consultas e de outros
procedimentos de média e alta complexidade,
100% (cem por centro) das primeiras consultas
especializadas, e cerca de 70% do Servico de
Apoio Diagnostico e Terapéutico — SADT e
das terapias demandadas por essas consultas,
estdio em processo de agendamento pela
Central Estadual de Regulagéo.

DispOe de salas para realizagdo de
curativos e pequenas cirurgias ambulatoriais,
além dos seguintes ambulatérios:

Ambulatorio de Cardiologia;
Ambulatério de Cirurgia Vascular;
Ambulatério de Reumatologia;
Ambulatério de Urologia;
Ambulatério de Proctologia;
Ambulatério de Ortopedia;
Ambulatério de Cirurgia Geral;
Ambulatério de Acompanhamento de
pacientes Pré e Pés-Transplantes;
Ambulatério de Neurologia;
Ambulatério de Endocrinologia;
Ambulatério de Fonoaudiologia;
Ambulatério de Gastroenterologia;
Ambulatério de Nutrologia;
Ambulatério de Oncologia;
Ambulatério de Cirurgia Plastica;
Ambulatério de Hepatologia.

VVVVVVVY VVVVVVYVYY

Também dispde de Servigos
complementares nas areas de Fisioterapia,
Centro Especializado no Tratamento em
Tuberculose, Servico Social, Servico de
Psicologia, Servico de Enfermagem, Servigos
de Imagem e Grafia tais como: Raio-X,
Eletrocardiograma, Ultrassonografia,
Ressonancia Magnética, Tomografia
Computadorizada, Colonoscopia e Endoscopia
Digestiva e Urinaria, além de
videolaparoscopia, Alta, Busca Ativa de
Orgdos, Nutricio Enteral e Parenteral,
Hospital Dia e Laboratério de Analises
Clinicas.

Programas e Comissdes Hospitalares

» Programa de Controle e Infeccéo
Hospitalar;

Comité de Etica em Pesquisa — CEP;
Comissao de Documentacao Médica e
Estatistica;

Comissao de Comité Transfusional;
Comisséo de Avaliagdo de Obitos e
Bidpsia;

Comissdo de Revisdo de Prontuérios;
Equipe Multiprofissional de Terapia
Nutricional;

Comissao Interna de Sindicancia
Hospitalar;

Programa de Acompanhamento aos
Portadores de Pé Diabético;
Programa de Internato para alunos do
curso de Medicina da UEA;
Comissao de Residéncia Médica —
COREME;

Programa de Terapia de Reposicao
Enzimaticas — MPS.

> Nucleo de Apoio ao Trabalhador - NAT

VV VY
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Projetos em Parceria com Ministério da
Saude

» Governo do Estado e Instituto Nacional de
Traumatologia e Ortopedia (JAMIL
HADDAD INTO) realizam jornada de
Cirurgias de Joelho, quadril e coluna na
FHAJ;

> Implementagdo e Continuagdo das Acg0es
para as Cirurgias Bariatricas em pacientes
de obesidade morbida;

> Implementagdo e Abrangéncia nas
cirurgias do terceiro turno com o Instituto
de Cirurgias do Estado do Amazonas, tem
como objetivo dar apoio aos Prontos
Socorros da Capital e Unidades de Saude
do Amazonas e ja beneficiou 896
pacientes em 2013.



Contamos ainda com outros servicos de apoio
proprio e terceirizado.

Servigos Caracterizacdo
Central de Esterilizacdo de
Materiais Proprio
Farmécia Préprio
Lavanderia Terceirizado
Necrotério Proprio

Nutricdo e Dietética Terceirizado

SAME- Serv. de Arg. Médico e
Estat. Proprio

Servigo de Manutencdo de Equip. Préprio
Servico Social Proprio
Enfermagem Préprio
CIHDOT - Comis. Intra Hosp. de

Transplantes Préprio
Ambuléncia Préprio

ATENDIMENTO AMBULATORIAL

Com o objetivo de modernizar e
agilizar o processo de marcacdo de consultas
especializadas pelo SUS, o Governo do
Estado, através da Secretaria de Saude do
Amazonas SUSAM, colocou em
funcionamento a Central Estadual de
Regulacdo Ambulatorial. Através de um
sistema totalmente informatizado, a Central
assumiu em um primeiro momento, a
regulacdo do acesso as consultas oferecidas
pela Capital aos pacientes da Regido
Metropolitana e Interior.

SMS do
25 SOLICITA MARCACAO, s
|| “Secovsom | municipio | .
2 que precisa | I oo,
do servico
SMS do
municipio | =57

que oferece
0 Servigo
e

CENTRAL

EREGULAGAO)

Todo o0 processo de marcacdo de
consultas comeca nas unidades de Atencao
Basica de Saude do SUS, onde o médico
avalia a necessidade de encaminhamento do
paciente a uma avaliacdo especializada. A
solicitacdo é encaminhada através do SISREG

que cadastra o0 pedido no sistema
informatizado, e este indica a disponibilidade
para de vagas para marcacao de consultas.

O Ambulatério Médico da FHAJ presta
atendimento, nas patologias ortopédicas, para
pacientes que ndo apresentam casos de
urgéncia por meio de consultas médicas. No
Ambulatério os pacientes sdo avaliados,
recebem a indicacdo de tratamento, que pode
ser conservador ou cirurgico, e ainda séo
acompanhados apos a alta hospitalar.

Atualmente a FHAJ possui 10
consultérios médicos, 03 para internato e
residéncia médica, 02 para Curativos, 01 para
Imobilizacdo Ortopédica (gesso), 01 para
Pequenos  Procedimentos e 01 para
atendimento aos pacientes do Programa de
Transplantes Hepaticos, perfazendo um total
de 18 salas para atendimento meédico em
regime de ambulatério. As consultas sao
distribuidas nas diversas especialidades:
Cardiologia, Cabeca e Pescoco (Traumato),
Cirurgido Toracico, Cirurgido Vascular,
Cirurgido Geral, Endocrinologia, Clinico
Geral, Fonoaudiologia, Gastroenterologia,
Nutrologia, Neurologia, Otorrinolaringologia,
Oncologia, Pneumologia, Proctologia,
Cirurgido Plastico, Urologia, Reumatologia,
Ortopedia e Hepatologia.

Consultas Ambulatoriais Especializadas

§0.000
R0.000 &

4000 &

Frequéncia

20000 &

D = i I =y
201 2012 2013

Periodo (2011 -2013)
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SETOR DE INTERNACAO

O setor de intenacdo de pacientes da
FHAJ esta localizado no térreo do bloco B, é
responsdvel pela ocupacdo dos leitos de
internacdo hospitalar (eletiva) em estreita
articulagdo com as &reas assistenciais e a
Central de Regulacdo — SISREG/AM.
Tem a finalidade de promover o melhor
gerenciamento  dos leitos de internacao
hospitalar e de procedimentos em regime de
hospital dia de forma a cumprir o papel social
n FHAJ e Icancar as metas pacturadas no PPA.

Atividade Desenvolvidas no Setor de
Internacéo:

» Realizar internacdo geral na FHAJ;

A\

Promover o gerenciamento dos leitos;

» Realizar ronda diaria nos setores de
internacdo para viabilizar remanejamento e
admissdes dos pacientes;

» Disponbibilizar leitos para cirurgias e
procedimentos;

» Atualizar os leitos ocupados e disponiveis
no SISREG/AM;

» Verificar com a regulacdo as admissées de
pacientes referenciados diariamente;

» Atender as solicitacdes da unidade de apoio
e disgnostico;

» Organizar a lista de espera para as cirurgias
eletivas;

» Convocar 0s pacientes para realizacdo de
cirurgias e procedimentos eletivos;

» Confirmar e encaminhar ao  setor

competente as Autorizacdes de Internacdes

Hospitalares — AIH’s de procedimentos

eletivos.

Comparativo Anual das Internagdes na FHAJ:

Internagées Hospitalares Realizadas

10.000
5.000
o0 I
4000 &

Frequéncia

2000

2011 2012 2013

Periodo (2011 - 2013)

SERVICO DE ARQUIVO MEDICO E
ESTATISTICO - SAME

O Servico de Arquivo Médico e
Estatistico — SAME abrange o processo de
arquivo dos prontuarios médicos de internacéo
e ambulatério. Esta localizado na area interna
do Bloco D, na Administragéo.

Objetivos e Metas

> Guardar e armazenar documentos
médicos  (prontuarios de internacdo e
ambulatorio;

> Realizar atendimentos ao cliente

interno e externo. No atendimento interno
recebe preceptores, médicos residentes,
académicos o outros alunos de diversas areas
no que se refere a pesquisa de prontuarios
médicos e dados estatisticos. Ja no externo
atende usuarios que utilizaram 0s servigos
dentro do hospital e necessitam de cdpia dos
documentos para fins previdenciarios e outros;
> Realizar retirada e arquivamento de
prontuario para atendimento de ambulatorio e
Ou internacao;

> Manter sempre atualizada a
documentacdo do prontuério do paciente;
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> Revisar periodicamente as secles de
arquivamento, corrigindo eventuais falhas;

> Selecionar prontuérios para auso das
Comissbes de Investigacdo, quando solicitado,
principalmente para estudos e pesquisas, por se
tratar de uma unidade de ensino.

SERVICO DE FISIOTERAPIA

O Servico de Fisioterapia esta localizado
administrativamente no Bloco C. As atividades
assistenciais sdo desenvolvidos nos seguintes
setores: Pos-cirtrgica, UTI Geral, Enfermarias
(Clinica Meédica, Clinica Cirurgica, Clinica
Ortopédica e Clinica de Tisiologia). Além do
centro de reabilitacdo podemos contar com salas
individualizadas adulto e infantil, consultorios
para avaliacdo, ginasio coberto para atendimento
cinesioterapico e mecanoterapia, além de
hidroterapia com turbilh&o, crioterapia, etc.

Atendimentos de Fisioterapia
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SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA

O trabalho realizado pela equipe de
Nutricdo da FHAJ tem como objetivo melhorar
diariamente a assisténcia nutricional do paciente,
acompanhante e  funcionarios, implantar
procedimentos capazes de controlar e gerenciar o
sistema de alimentacdo do Hospital, cortar
excessos, reduzir custos e otimizar a receita.

Produgdo Nutrigdo e Dietética
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ASSISTENCIA HEMOTERAPICA —
Agéncia Transfusional

A Agéncia Transfusional, localizada no
1° andar do Bloco B, funciona de forma
ininterrupta a prestar assisténcia hemoterapica
24horas aos pacientes da FHAJ
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Transfusées de Hemocomponentes Realizados
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SERVICO SOCIAL HOSPITALAR

O Servigo Social presta assisténcia aos
usuarios, numa linha sécioeducativa de cunho
humanizador, incentivando-os a participarem
do processo de recuperacdo da salde na
condicdo de cidaddos, democratizando as
informacgdes disponiveis no d&mbito hospitalar
de forma a garantir 0 acesso aos Servicos
oferecidos e resolutividade das situagdes
sociais que interferem no processo saude-
doenga. Dentro desta perspectiva oferece um
servico de qualidade ao paciente acolhendo e
ouvindo as suas angustias, esclarecendo suas
duvidas e encaminhando solucBes através dos
recursos institucionais e comunitarios.

As unidades que contam com o Servico
Social s@o: Enfermarias, Clinica Médica,
Clinica Cirlrgica, Unidade Intermediéria,
Unidade de Terapia Intensiva (UTI),
Recuperacdo Pds Operatério, Setor de
Ambulatério (Diversas Especialidades)

Atendimento de Servigo Social
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SERVICO DE PSICOLOGIA HOSPITALAR

O Servico de Psicologia Hospitalar é
outro importante servico na FHAJ, esta
localizado no Térreo do Bloco B, proximo a
Clinica de Tisiologia. Presta assisténcia
Psicolégica aos pacientes internados nas
clinicas do hospital, em tratamento
fisioterapicos, aos familiares, acompanhantes e
funcionérios da FHAJ e se caso necessario
encaminhando para unidades de referéncia.
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Atendimento de Psicologia
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CIRURGIAS DIVERSAS

Cirurgia geral— E a especialidade
médica cuja area de atuacdo compreende:
Cirurgia Abdominal, Cirurgia
Videolaparoscopica e Cirurgia de Trauma.
Esta especialidade médica ocupa-se do estudo
dos mecanismos fisiopatoldgicos, diagnostico
e tratamento de enfermidades passiveis de
abordagem por procedimentos cirdrgicos.

Vale ressaltar que a Residéncia
Médica em Cirurgia Geral é pré-requisito para
varias outras especialidades cirargicas. Assim,
atualmente o Cirurgido Geral é aquele
habilitado e treinado para resolucdo das
afecgdes cirdrgicas mais comuns, além de se
dedicar a laparoscopia e a cirurgia do trauma.

Cirurgias Diversas

quéncia

Fre

2011 2012 2013

Periodo (2011 -2013)

CIRURGIAS ORTOPEDICAS

A Ortopedia da FHAJ é dividida em
varias especialidades e cada articulacdo possui
suas especificidades. As principais
subespecialidades, que acompanham o0
movimento ortopédico mundial sdo coluna,
joelho, mdo e reimplantes, ombro, pé e
tornozelo, quadril, tumores e fixadores
externos, entre outras.

Engloba todos os problemas referentes
ao sistema musculoesquelético. A cirurgia
ortopédica ndo trata somente de fraturas, mas
também de  deformidades  congénitas,
problemas crénicos das articulacbes e
traumaticos e problemas relacionados ao uso
excessivo do tecido osteoarticular.
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Cirurgias Ortopédicas
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REVISAO ORTOPEDICA - GESSO

As verificagdes Ortopédicas que
representam a continuidade do tratamento
integral dado ao usuario do servico de
Ortopedia e Traumatologia comportou-se da
seguinte forma:

RevisGes Ortopédicas - Gesso
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FORNECIMENTO DE ORTESES E
PROTESES

Ainda na esteira de servicos ofertados
na FHAJ, foram disponibilidados Orteses e
Proteses e materiais especiais ou seja
dispositivo permanente ou transitorio utilizado
para substituir ou auxiliar total ou parcial as
fungbes de um membro, 6rgdos ou tecidos,
evitando deformidades ou sua progressdo ou
compensado insuficiéncias funcionais.

Fornecimento de Orteses e Préteses
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JORNADAS DE CIRURGIAS

Visando agilizar o atendimento, a
instituicdo realiza ainda jornadas de cirurgias,
em finais de semana e feriados. A acdo de
salde tem como objetivo desafogar a fila de
pacientes destinados & cirurgia geral. As
jornadas de cirurgias beneficiam os pacientes
pela congregacdo de profissionais de cada
especialidade. E também resultado da
experiéncia exitosa do terceiro turno. As
Jornadas de Cirurgias na FHAJ foram
acordadas com o Governador Omar Aziz,
tendo em vista o cumprimento das agfes de
melhoria da atencdo a satde no Amazonas.

Jornadas de Cirurgias

1.000

Frequéncia

201 2012 2013

Periodo (2011 - 2013)

15



CIRURGIA DE PEQUENO PORTE (Taxa
Externa)

Cirurgia Ambulatorial com pequena
probabilidade de perda de fluidos ou sangue.
Os procedimentos sdo realizados sob qualquer
tipo de anestesia, ndo demandando internagéo
hospitalar e a permanéncia do paciente néao
deve  exceder  24horas incluem  0s
procedimentos realizados em ambulatorio:
Retirada de lesdes tumorais da pele e do
subcuténeo, pospectomia, vasectomia,
hemorroidectomia, polipectomias
endoscopicas em casos selecionados.

Cirurgias de Pequeno Porte
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LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS

O Laboratdrio de Analises Clinicas da
FHAJ, é visto como um dos mais importantes
meios complementares de  diagnosticos
colocados a disposicdo dos médicos e
pacientes. Consiste fundamentalmente, na
deteccdo ou medicdo de determinadas
substancias ou microorganismos em amostras
de produtos bioldgicos (sangue, urina, fezes,
etc). Na FHAJ, realizamos analises clinicas
numa vasta gama de valéncias das quais
destacamos:

Bioquimica;
Hematologia;
Parasitologia;
Urinalise;
Microbiologia;
Imunologia;
Gasometria Arterial;
Citologia;
Citometria de Liquidos Bioldgicos

VVVVVVVYVY

Laboratdrio de Analises Clinicas
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DIAGNOSTICO POR IMAGEM

Imagenologia é o estudo dos 6rgdos e
sistemas do corpo humano através das diversas
modalidades de exames de imagem, dentre as
quais se destacam a radiologia convencional
(raios X, radiografia simples ou contrastada),
Ultrassonografia, Tomografia
Computadorizada, Ressonancia Magnética,
Eletrocardiograma, Endoscopia e
Colonoscopia.

E um parque de equipamentos com
tecnologia aliada a um corpo de profissionais
qualificados, contribuem para maior eficacia
no diagndstico por imagem, elevando o padrao
de qualidade dos servicos prestados ao
paciente.
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RADIOLOGIA - RAIO X

Radiografia ou raio X & um exame
utilizado em caso de suspeita de fraturas, para
doengas pulmonares, problemas de coluna e
articulagdes”. Também s3o feitos para
visualizar alguns 6rgdos ou sistemas com a
utilizagdo de algum meio de contraste.

Radiologia - Raio X
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ELETROCARDIOGRAMA

O eletrocardiograma é um exame
rotineiro, ndo invasivo que por si so fornece ao
cardiologista, se bem interpretado, quase todas
as informacGes do coracdo e de seu
funcionamento.

Eletrocardiograma
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ULTRASSONOGRAFIA

A ultrassonografia, também conhecida
por ecografia e ultrassom, € um exame de
diagndstico que serve para visualizar em
tempo real qualquer 6rgéo ou tecido do corpo.
Serve para: diagnosticar gravidez, avaliar
desenvolvimento do feto, diagnosticar doencas
do utero, trompas, ovarios. Ajuda visualizar as
estruturas dos musculos, articulac6es, tenddes
ou outra estrutura do corpo humano e auxilia
no diagnostico ou tratamento das mais diversas
situacoes.

Ultrassonografia
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RESSONANCIA MAGNETICA

Exame que usa um campo magnético
para gerar imagens em alta definicdo de 0ssos,
6rgéos e tecidos do corpo humano. E um dos
melhores recursos para analisar com detalhes a
anatomia do corpo, pois aponta com precisao
tumores, doencas degenerativas, coagulos e
traumas. A Ressonancia Magnética ajuda os
médicos no diagnostico e no acompanhamento
de uma série de doencas e condi¢des, sendo
um grande guia para cirurgides durante
operacdes e procedimentos invasivos.
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TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA

A tomografia computadorizada é um
método computadorizado de diagndstico
baseado na emisséo de raio-x e transformacao
dos dados obtidos em imagens com muita
clareza. Sua utilidade médica é muito grande
nos dias atuais, permitindo o diagndstico de
muitas doencas, avaliacdo de sua gravidade e
até auxiliando no tratamento ao orientar
procedimentos terapéuticos invasivos.

Tomografia Computadorizada
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ENDOSCOPIA DIGESTIVA ALTA

Também conhecido como
Esofagogastroduodenoscopia, € um exame de
investigacdo do esbfago, do estdmago e do
duodeno (primeira parte intestino delgado)
usando um aparelho conhecido como
endoscopio. Usado para diagnosticar lesdes do
trato digestivo alto, gastrite, Ulcera ou refluxo,
para afastar ou ndo possibilidades de doencas
graves, para fazer a retirada de fragmentos
para bidpsias e também para pesquisar a
existéncia da bactéria Helicobacter Pylori, ja
que sua presenca estd associada a varias
doencas do esofago e do estbmago.

Endoscopia Digestiva Alta
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COLONOSCOPIA

A colonoscopia é um  exame
endoscopico, que permite a visualizacdo do
interior de todo o intestino grosso e da parte
final do intestino delgado (ileo). A
colonoscopia detecta e ajuda no
acompanhamento de diversas doencas do
intestino como céncer de co6lon, doenca
inflamatdria intestinal, sangramento digestivo
baixo (o intestino grosso) e diverticulite, entre
outras. Em muitos casos, serve também um
método terapéutico, possibilitando ao médico
retirar polipos que crescem nas paredes do
intestino e controlar sangramentos na mucosa
intestinal.

Colonoscopia
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CAPTACAO E DOACAO DE ORGAOS
SOLIDOS PARA TRANSPLANTES

O Brasil estd na lista dos paises mais
conceituados quando o assunto é transplante. E
0 segundo maior em numero de cirurgias,
depois dos Estados Unidos. E € o primeiro na
lista de programas de transplante de Orgaos
subsidiados pelo governo. Atualmente 95% das
cirurgias realizadas no pais sdo financiadas
pelo governo, por meio do Sistema Unico de
Salde (SUS). As técnicas utilizadas séo de alta
complexidade e estdo entre as melhores do
mundo.

As equipes responsaveis pela captacdo de
orgdos e realizacdo dos transplantes sdo bem
treinadas e qualificadas para fazer um trabalho

de alto padrdo. Vale ressaltar que é importante
conversar sobre a opcdo de ser ou ndo doador
para que os familiares estejam cientes. Em um
momento de dor, se a familia tiver
conhecimento e for abordada pela equipe de
captacdo é mais facil para aceitar a doacao.

Ao conscientizar a populacdo sobre como
funciona a fila de espera e a transparéncia dos
processos — da captacdo ao transplante — sera
mais facil obter Orgdos e, dessa forma,
diminuir ndo sé o numero de pessoas na fila,
mas também o tempo de espera para se ter
mais qualidade de vida.

O processo de doacdo pode ser representado
pelo fluxograma abaixo:

Notificagéo da Morte
Encefalica a Central de
Transplante (Potencial

Avaliagdo clinica do potencial
doador pela OPO/CNCDO/CIHT

Entrevista

familiar para —
solicitar a Organizaga
doagdo de oparaa
orgdos e retirada de

tecidos orgaos

Comunicagao
a Central de

Transplante Retirada de

multiplos
orgdos e
Notificagdo de tecidos
Doagao de Orgéos doados pela
Informagdes sobre familia
Documentagéo o doador
especifica Consentimento
para Finalizagao livre e esclarecido Morte Morte
do processo Declaragdo de Violenta Natural
Morte encefélica

Devolugéao do
corpo para familia
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CAPTACAO DE ORGAOS (Rins Doador
falecido)

Captagdo de Orgéos (Rim) Doador Falecido
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TRANSPLANTES DE ORGAOS (Rins
Doador falecido)

Transplantes de Orgdos (Rins) Doador Falecido
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TRANSPLANTES DE ORGAOS (Rins Doador
Vivo)

Transplantes de 6rgdos (Rins) Doador Vivo
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CAPTACAO DE CORNEAS (Banco de
Olhos do Amazonas)

E uma cirurgia que consiste em
substituir uma porcdo da coérnea (doente) de
um paciente por uma cornea saudavel, a fim de
melhorar a viséao (finalidade Optica) ou corrigir
perfuracdes oculares (transplante tectonico).
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COMISSL&O DE CONTROLE DE
INFECCAO HOSPITALAR - CCIH

A CCIH tem o objetivo ndo somente
de prevenir e combater & infec¢do hospitalar,
beneficiando dessa maneira toda a populacédo
assistida, mas também proteger o hospital e o
corpo clinico. Deve manter arquivados
documentos que comprovem a legalidade de
sua existéncia, rotinas de sua funcionabilidade,
protocolos que orientem o tratamento mais
adequado efetivado ao paciente e sobretudo
dados estatisticos que demonstrem os indices
de infeccdo do hospital, mantendo estes indices
de infeccdo dentro dos limites aceitaveis,
comparativamente.

Diretoria de Ensino e

Pesquisa - DEP
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

> Desempenhado papel consultivo e
educativo aos interessados no
desenvolvimento de atividades relacionadas ao
Ensino dentro da FHAJ, e efetua o
acompanhamento das atividades de Ensino
realizadas nas diversas areas;

> Apreciacdo e deliberacdo sobre o
funcionamento do departamento de Ensino;

> Participacdo ativa na elaboracdo do
Projeto da V Jornada Cientifica da Fundacdo
Hospital Adriano Jorge - FHAJ, ocorrida de 18
a 23 de 10 de 2013, com 230 participantes, nas
Comissdes: Cientifica, Tesouraria e Secretaria,
e Elaboracdo de Relatorio final das atividades;
> Participagdo como representante do
DEP/FHAJ em conjunto com a Geréncia
Técnico Pedagogico (GETEP), das demandas
rotineiras e  reunides  ordinarias da
COREME/FHAJ.

> Fornecimento de certificados de
concluséo de curso e historicos dos Programas
de Residéncia Médica (PRM), de acordo com
Regimento da Comisséo de Residéncia Médica
(COREME/FHAJ), obedecendo as normas da
Comissdo Estadual de Residéncias Médicas
(CEREM/AM) e Comissdo Nacional de
Residéncia Médica (CNRM) do Ministério da
Educacao e Cultura (MEC);

> Elaboragdo e  acompanhamento,
juntamente com as geréncias de Residéncia e
GETEP, do Projeto para utilizagdo do
recurso/2012, no valor de R$ 5.916,66 (cinco
mil novecentos e dezesseis reais e sessenta e
seis centavos), que ndo foi disponibilizado
pela Comissdo Estadual de Residéncia Médica
do Amazonas - CEREM/AM para o0s
programas de Residéncia Medica da Fundacao
Hospital Adriano Jorge — FHAJ como foi
acordado, aguardando parecer da nova
diretoria da CEREM/AM,;

> Acompanhamento do processo relativo
as 54 bolsas do Programa de Residéncia
Médica (PRM) de Medicina de Familia e
Comunidade, oriundas do Projeto Pro-
Residéncia, junto ao Sistema de Informagdes
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Gerenciais do Pro-Residéncia (SIG
RESIDENCIAS), nas seguintes atividades:
inclusbes e exclusbes de novos medicos
residentes para recebimento da bolsa de
residente e lancar frequéncia mensalmente;

> Participamos da inauguracdo do projeto
RUTE, Rede Universitaria de Telemedicina,
em outubro/13, da iniciativa do Ministério da
Ciéncia e Tecnologia (MCT) e do Ministério da
Educacdo (MEC), sob a coordenacdo da Rede
Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP) e local
do Dr. Fernando Cezar F. Fonseca, Diretor de
Ensino e Pesquisa (DEP/FHAJ);

> Elaboragdo da  programagdo da
solenidade de formatura dos residentes
finalista/2012, e dos finalistas/2013
programada para o dia 28 de fevereiro de 2014;

> Elaboracdo da programacdo da semana
de Integracdo dos novos médicos residentes
2013 e 2014, a realizar-se nos dias 06 e 07 de
marco de 2014;

> Participacdo ativa nas diretrizes de
ensino da FHAJ;

> Analise e aprovacdo do Curso de
Aperfeicoamento em Joelho do Servigo de
Ortopedia e Traumatologia da FHAJ;

> Execucdo do modelo de minuta para
intercambio dos médicos residentes, em forma
de Termo de Cooperacdo Técnica (TCT);

> Solicitacdo via Geréncia de Contratos e
Convénios (GCC), a regulamentacdo nos
prazos estipulados ou novos termos com
instituicOes a seguir:

Atualmente a FHAJ conta com o0s
seguintes Programas de Residéncia Médica:

e CLINICA MEICA

e CIRURGIA GERAL

e OTORRINOLARINGOLOGIA

e ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA

e ANESTESIOLOGIA

e MEDICINA DE FAMILIA E COMUNIDADE

Quantitativo de Meédicos Residentes por
Programa:

Numero | Namer | NUmero
PRM FHAJ R1 R2 R3
Clinica Medica 10 10 00
Cirurgia Geral 08 07 00
Otorrinolaringologia| 02 02 01
Ortopedia e
Traumatologia 04 04 03
Anestesiologia 03 03 01
Medicina de
Familia e 09 00 00
Comunidade
TOTAL 36 26 06

Fonte: COREME/FHAJ

Numero de vagas em por curso em 2013:

Numero Namer [Namero
ESPECIALIDADES R1 0 R3
R2

Clinica Médica 10 10 00
Cirurgia Geral 08 08 00
Otorrinolaringologia 02 02 20
Ortopedia e 0
Traumatologia = = 5
Anestesiologia 03 03 30
Medicina de Familia 0

e Comunidade 27 27 0

TOTAL 55 55 10
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Crescimento no numero de vagas dos PRMs
da FHAJ no final do ano de 2009/2013 da
FHAJ:
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

» Acompanhamento do processo de matricula
dos novos médicos residentes;

» Atendimento e acompanhamento das
atividades e necessidades burocraticas dos
Programas de Residéncia Médica (PRMs);

» Reunido da COREME/FHAJ- Participacéo
na organizagdo da Semana de Integracdo dos
novos Médicos Residentes prevista para 1° a
08/03/2013;

» Semana de Integracdo dos 36 novos
Meédicos Residentes;

» Participacdo na Construcdo do Edital para o
Concurso Residéncia em Medicina de
Familia e Comunidade com a DEP. e Dra.
Eliana Feijo;

» Abertura do Edital para o Concurso
Residéncia em Medicina de Familia e
Comunidade e das 04 (quatro) vagas
remanescentes do PRM em Clinica Médica;

» Atendimento e acompanhamento das
atividades e necessidades dos Programas de
Residéncia Médica (PRMs);

» Participacdo na aplicagdo dos Concursos de
Residéncia Médica em Medicina de Familia

e Comunidade e nas quatro vagas
remanescentes de Clinica Médica;
» Matricula dos candidatos que foram

aprovados nos Concursos de RM,;
» Participagdo e apoio na Campanha da
Voz em abril de 2013;

» Elaboracdo de projeto de aquisicdo de
materiais e equipamentos solicitados com a
verba de doacdo a COREME/FHAJ pela
CEREM-AM, no valor R$ 5.966,16 relativo
ao ano de 2012;

> Participacdo na elaboracdo da V Jornada
Cientifica da Fundagdo Hospital Adriano
Jorge, prevista para setembro/2013;

> Participagéo nas reunides de elaboragéo

da V Jornada Cientifica da Fundacdo Hospital

Adriano Jorge;

> A COREME passou a ser coordenada

pela Vice-coordenadora Dra. Mayara Mafra;

> Participacdo nas reunides de elaboragéo

da V Jornada Cientifica da Fundacdo Hospital

Adriano Jorge;

> Participacdo na V Jornada Cientifica da

Fundacao Hospital Adriano Jorge- 18 a 23/10;

> Participagdo na  organizacdo do

processo seletivo 2013/2014 para 0s cursos de

Residéncia Médica da FHAJ- 12 etapa e 22

etapa;

GERENCIA TECNICO-PEDAGOGICA -
GETEP

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Gerenciamento das  Atividades do
Internato em Medicina nas areas de Clinica
Médica e Clinica Cirdrgica: a Fundacdo
recebeu um total de 270 académicos do Curso
de Medicina em regime de internato da
Universidade do Estado do Amazonas, no
periodo de janeiro a dezembro de 2013.
Outrossim, recebeu um total de 35
académicos do Curso de Medicina em regime
de internato do Centro Universitario Nilton
Lins - UniNiltonLins, no periodo de junho a
agosto de 2013.

Freqiiéncia dos alunos do Programa de
ternato

Instituicdo de Ensino Frequénci %
a
Universidade do Estado 270 88,5
) Amazonas — UEA
UniNiltonLins 35 11,5
Total 305 100,0

Fonte: Geréncia Técnico-Pedagdgica
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Distribuicio dos alunos do Programa de
Internato, estratificados por Area:

Area Frequéncia %
Clinica Médica 129 42,3
Clinica Cirurgica 176 57,7
Total 305 100,0

Fonte: Geréncia Técnico-Pedagégica

Distribuicdo dos alunos Programa de Estagio,
estratificados por Tipo de Estagio, Area,

Instituicao de Ensino e Setor:

Caracteristica Frequéncia %

Tipo de Estagio

Curricular | 357 [ 1000
Area
Enfermagem 227 63,6
Fisioterapia 19 5,3
Servigo Social e Nutrigédo um 0,3
Nutricao 12 34
Medicina 98 27,5
Instituicdo de Ensino
UEA 238 66,7
UFAM 37 10,4
NILTON LINS 33 9,2
CETAM 49 13,7
Setor de Estégio

Clinicas Médica e Cirurgica 314 88,0
Servico Social, nutricéo e 43 12,0
UTI

Total 357 100,0

Fonte: Geréncia Técnico-Pedagogica

» Fornecimento mensal de dados para o0s
indicadores de ensino que contemplaram as
seguintes varidveis: Estagios curriculares,
estdgios extracurriculares, Internato em
medicina, Residentes;

> Elaboragdo do Plano de Ensino da
FHAJ/UEA, para subsidiar o convénio;

> Elaboracdo do Termo de Cooperagédo
Técnico-Cientifico-Tecnolégico  entre  a
FUNDAQAO HOSPITAL ADRIANO JORGE
e O CENTRO HOSPITALAR E
UNIVERSITARIO DE COIMBRA — CHUC;

> Participacdo da V Jornada Cientifica da
Fundacdo Hospital Adriano Jorge - FHAJ,
como Coordenadora da Secretaria;

» Apoio a Diretoria de Assisténcia Médica
(DAM) quanto a supervisao e
encaminhamentos referente as Comissdes da
FHAJ e implantacdo e atualizacdo dos
Procedimentos Operacional Padréo (POPs) dos
servigos desenvolvidos pela Fundacéo;

> Apoio a Assessoria de Planejamento e
Diretoria de Ensino e Pesquisa em todas e
quaisquer informacgdes quanto as atividades de
Ensino desenvolvidas na FHAJ para subsidiar
0 processo de recredenciamento da FHAJ
como Hospital de Ensino;

> Elaboracéo e acompanhamento
juntamente com a Coordenadora e Secretaria
da COREME do Projeto para utilizacdo do
recurso/2012, no valor de R$ 5.916,66 (cinco
mil novecentos e dezesseis reais e sessenta e
seis centavos), disponibilizado pela Comissédo
Estadual de Residéncia Médica do Amazonas -
CEREM/AM para os programas de residéncia
médica da Fundacdo Hospital Adriano Jorge —
FHAJ;

> Gerenciamento e acompanhamento
juntamente com a Coordenadora da COREME
do Projeto Pr6-Residéncia em atendimento a
chamada publica n°® 18 de 07/11/11, para
concessao de 54 bolsas do Programa de
Residéncia Médica (PRM) em Medicina de
Familia e Comunidade;

> Gerenciamento  do  Sistema de
InformacGes Gerenciais do Pro-Residéncia
(SIG RESIDENCIAS) com as seguintes
atividades: inclusbes/exclusdes de novos
médicos residentes para recebimento da bolsa
de residente e lancgar frequéncia mensalmente;

» Gerenciamento do Sistema da Comisséo
Nacional de Residéncia Médica (SISCNRM)
com as seguintes atividades: inclusdes de
novos médicos residentes, atualizacbes e
emissdo da numeracdo dos certificados dos
residentes finalistas, cadastro de novos PRM’s
criando seus PCP’s;

» Gerenciamento das atividades junto ao
SISCNRM para obtencdo do aumento do
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numero de vagas dos Programas de Residéncia
da FHAJ;

» Atualizacdo do calendario da COREME de
2013;

» Organizacao juntamente com a
Coordenadora da COREME da formatura dos
residentes finalistas em janeiro de 2013;

» Gerenciamento e acompanhamento
juntamente com a Coordenadora da
COREME na organizagdo da Semana de
Integracdo dos novos médicos residentes da
Fundacéo Hospital Adriano Jorge;

» Apresentacdo das diretrizes de ensino aos
novos residentes na semana de integracéo;

» Reelaboracdo do Projeto de Servicos de
Preceptoria para 0s programas de Residéncia
Médica da FHAJ em parceria com a
Coordenadora da COREME;

» Gerenciamento quanto a composicdo das
Bancas examinadoras da 2% etapa
classificatoria dos candidatos aprovados em
concurso para os programas de residéncia da
FHAJ - organizacdo das Bancas por
Programa especifico do edital 2012/2013 e
envio dos resultados das mesmas & Comissao
Estadual de Residéncia Médica do Amazonas-
CEREM/AM,;

» Atualizacdo sistematica da planilha de
notas dos residentes dos 06 (seis) programas
de residéncia da FHAJ e dos residentes dos

PRM’s das Institui¢cdes parceiras referente ao
ano de 2013;

> Criacdo e alimentacdo do banco de
dados para controlar as solicitagdes de dispensa
e de férias dos médicos residentes da FHAJ.

» Gerenciamento e acompanhamento da
organizacdo e agendamento das bancas de
apresentacdo de TCC. Aplicacdo dos
formularios que normatizam e regulamentam os
Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC):
Termo de autorizagdo para encaminhamento de
TCC a banca examinadora, Termo de aceite de
orientagdo de TCC, Termo de compromisso
ético do docente orientador do TCC, Julgamento
da monografia de conclusdo da residéncia
médica, ficha de avaliacdo do TCC pela banca
examinadora;

» Orientacdo aos médicos residentes quanto
a metodologia das monografias de concluséo
dos PRMs;

> Elaboracdo e expedicdo dos certificados de
conclusédo dos residentes finalistas;

> Participagdo como membro representante
Técnico-Pedagogica da COREME-FHAJ;

GERENCIA _ DE  BIBLIOTECA E
INFORMACOES CIENTIFICAS

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

> Elaboracdo da Revista Cientifica da
FHAJ;

> Elaboragdo do Regimento
Revista Cientifica da FHAJ;

» Atendimento e Orientagdo aos alunos do
PAIC;

> Insercdo e catalogacdo de exemplares
recebidos por doacdo na Biblioteca da FHAJ;

Interno da

» Submissio do  projeto  “Politicas
arquivistas para melhoria do sistema de
arquivos e gestdo documental na FHAJ a
FAPEAM”;

» Elaboragdo do Projeto “Galeria dos

Diretores” da FHAJ,
» Atualizagéo do acervo digital;

» Participacdo na V — Jornada Cientifica da
FHAJ;

> Elaboracdo dos Relatérios de Prestacao de
contas referente a V — Jornada Cientifica da
FHAJ a FAPEAM;

> Elaboracdo do Projeto de Criacdo do
Banco de Multitecidos da FHAJ;

> Elaboracdo do Projeto de criagcdo do
Ambulatério Interdisciplinar  para 0
Tratamento de Obesidade em pacientes com
compulsao alimentar na FHAJ.

DEPARTAMENTO DE PESQUISA
(DEPESQ)

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
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> Representacdo em nome do Diretor
Presidente da FHAJ na aula inaugural da
Residéncia em Ginecologia e Obstetricia da
Maternidade Ana Braga

> Representacdo em nome do Diretor
Presidente da FHAJ na aula inaugural do curso
de mestrado em ciéncias aplicadas a
Hematologia.

> Participacdo na reunido do COMITE
GESTOR DE ACOES CONJUNTAS, Estado
do Amazonas/Forcas Armadas, no dia 05 de
junho de 2013 na 122 regido militar.

> Acompanhamento da Aprovacdo pela
FAPEAM de 70 bolsas para o PAIC/FHAJ.
17/07/2013.

> Representacdo em nome do DEP na
inauguracdo da rede RUTH/FHAJ, com
transmissdo para outras unidades inauguradas
como Manaus, Belo Horizonte e Rio de
Janeiro.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO
PAIC/FHAJ

>  Apresentacdo final dos cinglienta (50)
projetos de pesquisas do Programa de Apoio a
Iniciacdo Cientifica;

» Acompanhamento do processo de
implementagdo no sistema SIG/FAPEAM da
Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Amazonas
- FAPEAM das bolsas dos setenta (70) alunos
selecionados no processo seletivo para o PAIC-
FHAJ 2013-2014. No mesmo més foi realizado
0 envio dos documentos dos bolsistas para
implementacéo e conferencia da FAPEAM.

GERENCIA DE ESTATISTICA
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

» Apresentacdo do resumo das principais
acOes realizadas pela FHAJ no exercicio de
2013, com a importancia do hospital para a
atencdo a salde de todo os pacientes dos
municipios e capital;

» Demonstracdo do volume de atendimentos

e procedimentos realizados;

» Coleta, apuracgdo, analise, interpretacéo e
publicacdo os dados, produzindo informacéo

que servirdo como meios para que as metas da
FHAJ sejam atingidas;

>  Elaborar indicadores, que sao ferramentas
bésicas para o0 gerenciamento do sistema
organizacional. Medidas usadas para ajudar a
descrever a situacdo atual de um determinado
fendmeno ou problema, fazer comparacdes,
verificar mudancas ou tendéncias e avaliar a
execucdo das acOes planejadas durante um
periodo de tempo, em termos de qualidade e
quantidade das acOes de salde executadas;

» Elaboracdo de Resumo Estatistico da
Estatistica de Producdo Hospitalar (sempre
anexo ao relatério mensal);

» Alimentacdo mensal de dados da
Estatistica de Producdo Hospitalar referente ao
ano de 2013, que contempla as seguintes
variaveis: consultas ambulatoriais, exames
laboratoriais, exames radiolégicos e de
imagem, atendimentos fisioterapicos,
atendimentos psicoterapicos, atendimentos do
Servico  Social, internacdes,  cirurgias
realizadas, transfusoes e exames
hematoldgicos,  nutricdlo e  dietética,
fornecimento e liberacdo de medicamentos,
engenharia de clinicas e atividades de ensino e
pesquisa, taxa de ocupacdo de leitos, média de
permanéncia, taxa de mortalidade hospitalar e
institucional, ébitos e indice de rotatividade;

» Orientacdo em Metodologia Estatistica e
Estatistica Gerencial aos pesquisadores e/ou
colaboradores da Instituicéo;

»  Coordenou a Comissdo de Infraestrutura
da V-Jornada Cientifica da Fundacdo Hospital
Adriano Jorge — Realizada no dia 18 a 23 de
outubro de 2013, realizada nas salas e
Auditorio desta Fundacao.

>  Auxilio na IMPLANTACAO DA RUTE
- REDE UNIVERSITARIA DE
TELEMEDICINA-FHAJ;

> Supervisdo dos trabalhos da Empresa
FH Construgdes na reforma da sala da
Telemedicina da FHAJ.

GERENCIA DE ANATOMIA
PATOLOGICA

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
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» Orientacdo e resolucdo de diversos
problemas  relacionados a  Anatomia
Patologica, junto as diferentes clinicas da
FHAJ;

> Realizacdo de exames histopatologicos
de pacientes da FHAJ;

» Realizacdo de exames citopatologicos de
pacientes da FHAJ;

> Realizacdo de puncdes aspirativas em
pacientes da FHAJ;
> Realizacdo de exames transoperatorios

de congelacdo em pacientes no Centro
Cirargico na FHAJ;

> Participacdo das se¢des cientificas com
os residentes do Servico de Cirurgia da FHAJ;

> Participacdo, orientagdo tedrica e
pratica no seminario do procedimento de
Pungdo Aspirativa por Agulha Fina — PAAF
na FHAJ;

> Orientar e auxiliar profissionais da
FHAJ com material de patologia;

> Elaboracdo e acompanhamento dos
projetos relacionados a geréncia de patologias
realizando reunides com diversos 6rgaos do
ambito da administracdo publica envolvidos
No processo;

> Acompanhamento do projeto do

Laboratério de Patologia da FHAJ e
apresentacdo  do mesmo aos  Orgdos
competentes;

> Realizacdo, participacdo e como

presidente das reunides da Comissdo de
Avaliacdo de Obitos e Bidpsias CAOB/FHAJ;

> Reunido periddica para avaliagdo e
estudos de casos junto a Comissdo de
Avaliacéo de Obitos e Bidpsias na FHAJ.

METAS DO DEP PARA O ANO DE 2014
CURSOS DE POS-GRADUAGCAO:
RESIDENCIA MEDICA

> Manter o quantitativo atual de médicos
residentes, melhorando as condicbes e

ampliando servicos dentro das perspectivas da
FHAJ;

> Avaliar a Expansdo de novas vagas
para 0S PRMs existentes a serem
desenvolvidas em conjunto com as forcas
armadas;

ESPECIALIZACAO

> Criacdo de novas areas de atuacdo
junto ao UNASUS (Universidade do SUS),
desenvolver cursos de especializacdo latu
sensu, relativos as areas da saude ou correlatas
para os servidores da FHAJ, direcionados a
atuacdo profissional e a atualizacdo, a serem
desenvolvidos com rigor académico e método
de ensino voltado a aplicacdo da teoria na
prética do dia a dia;

> Desenvolver projeto de
aperfeicoamento em Diabetes Mellitus voltado
aos médicos para contribuir com o sistema de
salde;

> Reavaliar através do CETAM, cursos
de capacitacdo junto aos Recursos Humanos
da FHAJ.

CONVENIOS

> Regularizagdo de Termos de Cooperagao
Técnica;

» Abertura de novos convénios.

ENSINO PEDAGOGICO

> Criacdo e implantacdo de sistema on
line de gerenciamento de informagGes
relacionadas as atividades pedagdgicas;

> Junto a CEREM/AM, cobrar os cursos
obrigatérios para a formacdo do médico
residente da FHAJ.

BIBLIOTECA

»  Efetivacdo do projeto da implantacdo da
revista eletrénica da FHAJ;

» Acompanhamento do Projeto

“POLITICAS ARQUIVISTICAS PARA

MELHORIA DO SISTEMA DE ARQUIVOS

E GESNTAO DOCUMENTAL NA
FUNDACAO HOSPITAL ADRIANO
JORGE-FHAJ” a FAPEAM-  Edital

010/2013-PRO-ACERVO;
» Acompanhamento do Projeto da Galeria
dos Diretores da FHAJ.
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Projetos

» Criar através de Edital, verba minima
para pequenos eventos a serem desenvolvidos
dentro da FHAJ, aberto a todas as areas de
saude

» Envolvimento de outros setores
especificos para desenvolver treinamento em
forma de aperfeicoamento

Diretoria Administrativo
e Financeira - DAF

DEPARTAMENTO FINANCEIRO

Os quadros seguintes demonstram, de
forma sucinta, a distribuicdo do destaque
orcamentario recebido pela Fundacdo Hospital
Adriano Jorge, no Exercicio Financeiro de
2013, bem como a sua execu¢do por categoria
econdmica.

Demonstrativo do Destaque por Fonte - 2013

SIAISUS
6.511.335,70
10,3%

Outras Fontes
32.204,00
0,1%

Tesouro

Estadual

56.807.979,28
89.7%

Demonstrativo da Execugao da Despesa - 2013

Investimentos

1.248.204,69
Contratos 2,0%
Contas Piblicas
Manutengio
27.760.895,86
43.8%

Pessoal
34.342.418,43
54,2%

Demonstrativo da Despesa com Tiquete
Alimentagao

2013
2.469.520,60
38,0%

201
2.166.075.24
33,3%

2012
1.870.801.41
28,8%

GERENCIA DE FATURAMENTO
AMBULATORIAL E HOSPITALAR -
SIA/SIH/SUS

O Faturamento apresentado pela Fundagéo
Hospital Adriano Jorge em 2013, comportou-
se na seguinte condig&o:

Comparativo do Faturamento 2011 x 2013

0

2013 15.690.590,98

13.690.590,98

272.065,00
15.035.755,36
15.307.820,56

2012 H Glosado

B Pago

Periodo - Ano

3.037.766

14.040.465 H Produzido
2011

17.078.231

0 5.000.000  10.000.000  15.000.000  20.000.000

ValorFaturado (R$)

GERENCIA DE INFORMATICA

O Setor de Informatica mantém um
suporte  técnico para cerca de 200
equipamentos que se encontram  nos
departamentos e setores da Fundacdo; nesse
suporte incluimos também as, impressoras, no-
break, periféricos, a rede e a internet. Ao
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usuario também é dado auxilio na solugdo de
duvidas, verificagdo de virus e esclarecimentos
no trato com os softwares e hardwares.
Atendemos cerca de 500 chamados técnicos
por més.

O Suporte Técnico é apenas uma das
importantes funcbes desempenhadas por este
Setor de Informética; também somos
responsaveis pelo funcionamento e
atendimento aos usuarios.

O setor também é responsavel pela
infra-estrutura da rede local e pela manutengéo
e gerenciamento desta Rede e também dos
micros interligados a ela.

Também auxiliamos no
desenvolvimento e criacdo de slides, folder e
logos para alguns setores da Fundacao.

No Ano de 2013, conseguimos
contratacdo de empresa especializada em
copias, abrangendo todos os setores desta
fundacdo com a instalacdo de impressoras de
ultima geracdo. Alem disso, fizemos aquisicéo
de computadores e servidores, fazendo com
que diversos setores fossem contemplados
melhorando assim suas atividades ali
desempenhadas.

Em parceria com o DEP, foi inaugurada
o sistema RUTE (Rede Universitaria de Tele
Medicina), que compreende uma sala com
equipamentos de dltima geracdo que
proporciona comunicacdo entre outros centros
de salde e/ou educacional, fazendo com que as
informacdes possam chegar e ser enviadas de
uma madeira muito mais eficiente e com maior
rapidez.

Sistemas em  operacionalidades
atualmente na Fundagéo séo:

[ SICOP - Sistema e Controle de
Processos:

P ACP - Sistema de Auditoria de Contas
Pablicas - captura e demais disposi¢des das
informacdes prestadas ao Tribunal de Contas
do Estado por meios eletronicos, para
procedimentos computacionais das unidades
gestoras;

P Sistema de Conexdo através do
PROXY - conexdo entre a Fundacdo e a
PRODAM, por meio de Circuito Dedicado;

P Servidor Proxy, DHCP;

Cartdo SUS;

Internet / wireless;

AFI (on-line);

E-Compras (on-line);

INSS (on-line);

Expresso Livre (on-line);
Portal do servidor (on-line);
Cepinf (on-line);

SISREG;

iDoctor;

Sistema de comunicacao
SPARK (foguinho);

P Sistema de senhas do Ambulatério;

GERENCIA DE LOGISTICA

Apresentacado

b e e e R e . e . .

interna,

O gerenciamento da cadeia de suprimentos é
um conjunto de métodos usados para
proporcionar uma melhor integracdo e uma
melhor gestdo de todos os parametros da rede:
transportes, estoques, custos, etc. Esses
parametros estdo presentes nos fornecedores,
na sua propria empresa e finalmente nos
clientes. A gestdo adequada da rede permite
uma producdo otimizada para oferecer ao
cliente final o produto certo, na quantidade
certa. O objetivo é, obviamente, reduzir os
custos ao longo da cadeia, tendo em conta as
exigéncias do cliente — afinal, isso € qualidade:
entregar o que o cliente quer, no preco e nas
condicdes que ele espera.

A Gerencia de
subordinada a Chefia de Departamento
Administrativo -DEPAD, ¢é responsavel
também pelas Subgeréncias de Almoxarifado,
Compras, Patrimdnio e Transporte.
Aquisi¢cOes de Grande Relevancia:

Suprimentos,

P Aquisicdo de 121 (cento e vinte e um)
aparelhos de ar condicionado tipo Split para
substituicdlo do sistema central de ar
condicionado nas enfermarias do bloco B;

P Aquisicdo de 02 (dois) aparelhos de suporte
ventilatorio BIPAP, para atender demandas
especificas de pacientes internados na FHAJ;

P Aquisicdo por doacdo de 08 (oito) camas
hospitalares tipo fawler e 50 camas
hospitalares tipo fawler da Secretaria de
Estado da Saude - SUSAM,;
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P Aquisicdo de 01 (uma) cama hospitalar com
capacidade para 350 kg para atender pacientes
do programa de cirurgias bariatricas da FHAJ;

¥ Aquisicdo de 01 (uma) bomba injetora de
contraste para a sala de Tomografia
Computadorizada visando melhoria no Parque
de Imagens da FHAJ;

¥ Aquisicdo de 03 (trés) bombas centrifugas
5cv para o sistema de abastecimento de agua
da FHAJ;

P Aquisicdo de reagentes de Bioquimica, com
tecnologia de QUIMICA SECA, com
equipamentos em regime de comodato;

P Aquisicdo de diversos materiais
hospitalares especificos para o servico de
Captacdo e Transplante de Orgdos Solidos;

¥ Implantacdo do sistema AJURI (modulo
Almoxarifado), integrado ao sistema atual
IDOCTOR, buscando maior transparéncia no
controle de recebimento de materiais para esta
FHAJ;

P Definichio de 06 (seis) espagos para
almoxarifados objetivando o recebimento e
guarda de materiais desta Fundag&o, visando
atender a integracdo mencionada acima, e para
maior controle dos langamentos de materiais
no sistema ldoctor, sendo todas as entradas
revisadas pelo almoxarife antes da emissdo do
Termo Circunstanciado de Recebimento —
TCR;

P Recebimento por doagdo de uma
Ambulancia, marca Peugeot BOX, ano 2008,
da Secretaria de Estado da Satde — SUSAM,;

P Fechamento do inventario anual do
exercicio 2013 com o valor de R$
4.075.996,68 (Quatro milhdes, setenta e cinco
mil, novecentos e noventa e seis reais e
sessenta e oito centavos) em estoques de
materiais.

Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos com
Empresas Terceirizadas:

Sob responsabilidade desta Geréncia o
acompanhamento dos contratos elencados
abaixo:

e Termo de Contrato n°. 07/2013-FHAJ de
prestacio de servico de Manutencdo
Preventiva e corretiva, com reposicdo de
pecas, em cinco veiculos, celebrado com a
empresa COMETA  COMERCIO E
SERVICOS LTDA;

Vigéncia: 01/03/2013 & 01/03/2014

e Termo de Contrato n°. 18/2013-FHAJ de
prestacdo de servicos de locacdo de veiculo,
celebrado com a empresa RECHE
GALDEANO e CIA LTDA, EPP.

Vigéncia: 04/10/2013 a 04/10/2014

e Termo de Contrato n° 06/2013-FHAJ de
prestacdo de servicos graficos em geral,
celebrado com a empresa GRAFICA E
EDITORA RAPHAELA LTDA.

Vigéncia: 01/03/2013 & 28/02/2014

Demonstrativo de indicadores dos Processos
Formalizados no Sistema E-Compras para
Aquisices de materiais por Modalidade de
Licitacdo da FHAJ:

Processos Formalizados no Sistema E-Compras
Exercicio de 2013

Modalidade de Homologados Nao
Licitacédo Homologados

Registro de

Compras - RDC 97 9

Compra

Eletrénica -

CEL 70 24

Ata de Registro

de Precos - SC 993 122

Inexigibilidade

de Micitacdo -

INEX 9 3

Compra Ata

Externa - CAE 5 2

Registro de

Dispensa de

Licitagdo - RDL 13 0

Solicitacdo de

Adesdo - S.A 8 0
SUBTOTAL 1195 160

Fonte: DAF/GLOG
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RECURSOS HUMANOS

Cargo Estatutério | Suplementar | Temporario | Total
Assistente Social 10 0 2 12
Cirurgido Dentista 0 2 0 2
Enfermeiro 29 10 21 60
Farmacéutico 1 0 1 2 &
Farmacéutico Bioquimico 6 2 0 8 %
Fisioterapeuta 16 3 6 25 s
Doutor 0 0 0 0 =
Mestre 0 1 0 1 Ug)'
Médico 10 11 4 25 =
Médico Especialista 33 2 3 38 5
Nutricionista 4 0 0 4
Biblioterario 0 1 0 1
Psicdlogo 5 0 3 8
Sanitarista 1 0 0 1
Técnico de Nivel Superior 3 0 3 6
SUBTOTAL 118 32 43 193
Assistente Técnico 1 0 0 1
Técnico de Radiologia Médica 16 2 1 19 o
Técnico de Saude 2 0 0 2 CI'\\II
Técnico de Enfermagem 106 6 82 194 o
Técnico de Hemoterapia 5 4 3 12 3
Técnico de Patologia Clinica 22 6 10 38 %
Técnico de Fisioterapia 1 0 0 1 %
Técnico de Nutrigdo e Dietética 3 0 0 3
SUBTOTAL 156 18 96 270
Agente Administrativo 52 0 51 103
Aux. de Documentos Médicos 3 0 0 3
Aux. de Enfermagem 31 42 44 117 S
Aux. de Patologia Clinica 10 4 9 23 C.?
Aux. de Nutri¢do e Dietética 0 1 3 4 ks
Aux. de Radiologia Medica 14 0 5 19 =
Aux. de Servicos Médicos 12 0 0 12 Z
Aux. de Laboratorio 0 1 0 1 =
Aux. Operacional de Salde 4 0 0 4 %
Aucxiliar de Saude 14 2 0 16
SUBTOTAL 140 50 112 302
Artifice 3 2 12 17 -
[{e]
Artifice 3 2 12 17 %
Aux. deServigos Gerais 12 5 7 24 %
Cozinheiro 3 1 0 4 E
Motorista 10 0 4 4] 4
Vigia 0 6 0 6 ;
SUBTOTAL 28 14 23 65
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Cooperativa de Ortopedia - ITOAM 39
Cooperativa de Anestesiologista 50
Tapajos Cooperativa (Enferm. e Téc.
Enf.) 90
IMOAM Cooperativa (Médicos Cab e
Pes.) 8
ICEA - Cooperativa (Cirurgioes) 14
COOPERFINT - (Cooperativa Enferm.
UTI) 10
Salvare - Cooperativa (Méd. &
Intensivistas) 21 o
Total Saude - Cooperativa (Enferm. e T. "
Enf.) 55 £
Cedidos de outros érgaos 47 8
Cedidos para outros Orgaos 9
Médicos Residentes 48
Cargo Comissionado sem Vinculo 30
Cargo Comissionado com Vinculo 30
Licenca por Interesse Particular 6

SUBTOTAL 0 0 0 522

Total Geral 442 114 274 1.352

- - - - ~ no que diz respeito as exigéncias e

PrInCIpaIS Reallzagoes necessidades da comunidade;

das Atividades das
Assessorias

ASSESSORIA DE APQOIO AO
DESENVOLVIMENTO E GESTAO

Atividades Desenvolvidas

l. Programar em todos o0s niveis da
hierarquia metas bem estabelecidas de
sobrevivéncia e competitividade, enfatizando
0s resultados;

Il. Estabelecer principios definidos de
valores, negocios, misséo e visdo, objetivando
a  produtividade com  qualidade e
competitividade;

1. Difundir um compromisso formal
entre todos os componentes da instituicdo,

V. Elaborar sistematicamente bancos de
dados, planilhas e tabelas, a fim de auxiliar
na tomada de decisdes;

V. Valorizar ~a  participacdo  dos
colaboradores para que respondam com
participacdo e comprometimento com as
metas estabelecidas;

VI.  Apurar periodicamente os indicadores
que permitam a observacdo das variages em
relacdo aos padrdes e metas estabelecidas;

VII. Buscar informacbes internas e
externas para que as tomadas de decisbes
ocorram com rapidez e eficiéncia;

VIII. Estabelecer indicadores de
desempenho com a finalidade de medir os
resultados de processos relacionados as metas
gerais da FHAJ;
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IX.  Desenvolver continuamente 0
aprendizado para que o aprimoramento dos
colaboradores seja permanente;

X. Gerenciar rotinas a fim de alcancar
confiabilidade, padronizagao e
competitividade para transformar as metas em
quantificaveis;

Xl.  Monitorar e processar a atualizagdo
das metas de referéncia, identificando as
melhores atingidas e determinando a
frequéncia com que serdo atualizadas;

XIl.  Selecionar métodos de coleta de
dados, considerando a quantidade e qualidade
das informacGes;

XI1l. Realizar outras atividades dentro de
sua area de competéncia.

1. Atividades Desenvolvidas em 2013
(Maio a Dezembro/2013)

1. Analise Estatistica e elaboracdo de um
(01) artigo para publicagdo da pesquisa
intitulada  “Estudo ~ Comparativo  da
Colecistectomia versus Colecistectomia por
Videolaparoscopia em Relacdo a Qualidade
Vida P&s-Operatéria”, de autoria do Dr.
Raymison Monteiro de Souza;

2. Organizacdo das pesquisas cientificas
vinculadas diretamente a Gestdo maior da
Fundacdo Hospital Adriano Jorge, com a
finalidade de manter controle e organizacao
das mesmas, a fim de aumentar producdo
cientifica institucional (Apéndice 1). A
Fundacdo conta com seis (06) projetos de
pesquisas cientificas vinculadas a direcéo;

3. Organizagédo dos Grupos de Pesquisas da
Fundacdo, cadastrados junto ao Diretorio de
Grupos de Pesquisa do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico —
DGP/CNPg. A FHAJ conta atualmente com
sete (07) grupos de pesquisas cadastrados na
referida plataforma e conta com um total de
31 Pesquisadores e 11 Alunos, perfazendo
um contingente de 42 pessoas envolvidas.

Em resumo; 04 (57,1%) dos grupos séo da
area de Ciéncias da Saude; 24 (57.1%) dos
recursos humanos também pertencem a area
de Ciéncias da Saude e 06 (85,7%) dos
pesquisadores sao Mestres/Doutores (Tabela1);

Tabela 1 - Algumas caracteristicas dos grupos de pesquisas da
FHAJ

Area do Conhecimento Frequéncia (n = 7) %
Ciéncias Bioldgicas 1 14,3
Ciéncias da Saude 4 57,1
Ciéncias Humanas 1 14,3
Ciéncias Sociais e Aplicadas 1 14,3
Recursos Humanos Por Area  Frequéncia (n = 42) %
Ciéncias Bioldgicas 9 214
Ciéncias da Salde 24 57,1
Ciéncias Humanas 5 11,9
Ciéncias Sociais e Aplicadas 4 9,5

Recursf)rsi tt':;r:éaonos Boy Frequéncia (n =7) %
Especialistas 1 14,3
Mestres 3 429
Doutores 3 42,9

Fonte: FHAJ /ASADEG (2013)

ASSESSORIA  DE COMUNICA(;AO
SOCIAL, MARKETING E EDITORACAO

A Assessoria de Comunicagéo Social,
Marketing e Editoracdo da FHAJ, realiza
acompanhamento, divulgacdo de matérias
junto aos veiculos de comunicacgdo, além de
desenvolver atividades continuadas na area
de comunicacdo interna, com a finalidade de
fortalecer o dialogo entre os diversos
servigos disponibilizados na FHAJ. Entre as
atividades  desenvolvidas em 2013,
destacamos as seguintes:
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Matérias Produzidas e Publicadas

m2011 @2012 = 2013

Vale destacar que o Clippin Impresso
¢ somente realizado nos jornais Diario do
Amazonas e A Critica, 0s quais temos
assinaturas; N&o sendo, portanto, inclusos em
Tempo e o Jornal do Comércio.
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Em relagdo ao numero de matérias
negativas publicadas em impressos, site,
verifica-se um aumento de 20 para 27
matérias de 2012 para 2013.

Entrevistas Agendadas

Ano Entrevistas Agendadas
2011 26
2012 59
2013 53
TOTAL 138

Nota: Entrevistas agendadas nos meios de comunicagédo
Radiofénico e Televisivo.

SITE INSTITUCIONAL DA FHAJ/Midias Sociais

A péagina institucional da FHAJ -
www.fhaj.am.gov.bor — foi reformulada,
passando a integrar a rede de sites institucionais
do Governo do Amazonas, seguindo as normas
e diretrizes do mesmo. E administrado pela
Assessoria de Comunicacgéo, especialmente nos
links de informacdes e noticias, e hospedado na
Prodam. Possui suporte da Geréncia de
Informéatica. A Asscom tem autonomia pra
gerir, alimentar e produzir noticias e contetdos.

O site possui integracdo com as
ferramentas de midias sociais:
facebook.com/FundacaoHospitalAdrianoJor
ge e @FHAJ_Amazonas (Twitter).

O  Facebook  funciona  como
instrumento de comunicacdo entre 0s
diversos publicos da instituicdo, saindo de
618 pessoas conectadas em dezembro de
2011 para 4.981 pessoas em dezembro de
2013. H& wuma média de 48
atendimentos/més, para esclarecimento de
duvidas e solicitacdo de informacgdes via
facebook.

ASSESSORIA JURIDICA

A Assessoria Juridica, objetiva
demonstrar suas atividades na defesa dos
interesses da FHAJ, oferecendo subsidios
para 0 conhecimento de suas atividades
desenvolvidas. As acOes realizadas pelo
juridico durante o exercicio de 2013,
trouxeram proficuos resultados,
principalmente pelo nimero de processos
arquivados e auséncia de demandas

transitadas em julgado em desfavor
da FHAJ.
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Entre as atividades desenvolvidas em
2013, destacamos 0s seguintes:

Atendimentos a Administrados;
Participacdo em Audiéncias;
Participacdo em Assembléias;
Emisséo de Despachos;
Diligéncias Externas;

Emisséo de Pareceres;
Emissédo de Pecas Processuais;
Participacdo em Cursos e

Treinamentos;

u Participacdo de Comités e
Comissoes;

u Atendimento a  Terceiros
Interessados;

u Participacdes em Reunides;

u Emissao de Minutas
Substitutivas;

u Elaboracéo de Oficios
(Minutas);

As Atividades Juridicas

desenvolvidas em uma vasta gama de temas
do direito submetidos a apreciacdo superior
hierdrquica e consultas internas e externas.
Os instrumentos juridicos utilizados s&o:
Pareceres  Juridicos, Notas  Técnicas,
Despachos, Peticdes/Recursos Judiciais e,
dentre outras atividades, a participacdo em
Audiéncias, Reunides etc., as quais versam
sobre:

Direito Administrativo;

Direito Civil,

Direito do Trabalho;

Direito Tributério;

Direito Penal;

Direito Previdenciario;

Outros.

Especificacbes de Algumas Atividades
Desenvolvidas tais quais: Justica do
Trabalho, Justica Comum, Justica Federal e
Ministério Publico.

Diligéncias Externas:

u Procuradoria Geral do Estado
- PGE;

u Ministério Pablico do Estado;

u Tribunal de Contas do Estado;

u Tribunais Estaduais e Federais

u Demais  oOrgdos  Federais,

Estaduais e Municipais.

Tipos de Agendamentos por Midia

Meio de Agendamento | Agendamento = Agendamento
Comunicagéo S S S
2011 2012 2013
Portais 03 02 05
Jornais 05 10 03
Impressos
Réadios 08 10 19
TVs 10 37 26
TOTAL 26 59 53

ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO

b Além da rotina inerente a funcédo, a
Assessoria de Planejamento participou da
discussdo, elaboracdo e finalizacdo da
proposta orgamentaria para 2014;

b Assessoria ao Diretor-Presidente nos
aspectos relacionados com as atividades de
Planejamento em Saude;

b Andlise permanente dos aspectos
organizacionais e operacionais do Hospital e
sugestdes de medidas para um adequado
funcionamento;

b Avaliacdo e emissdo de relatorios
qualitativos e quantitativos relativos a meta e
desempenho;

b Colaboracdo na humanizacdo do
atendimento hospitalar;

b Articulagio com o0s oOrgdos de
Planejamento do Estado do Amazonas,
visando a integralidade das acOes e servigos
no &mbito do Estado;

b Coordenar e acompanhar os dados a
serem inseridos no Sistema SPLAM e E-
SIGA ambos da Secretaria de Planejamento
do Amazonas com informacgbes sobre
indicadores de producao da FHAJ;

b Levantamento dos Custos de diversos
procedimentos inerentes ao SUS;

» Acompanhamento de dados
funcionais dos funcionarios da FHAJ a serem
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inseridos no Sistema de Cadastro Nacional
de Estabelecimento de Saude — FCES, junto
a geréncia de RH;

b Participacdo de  Oficinas para
discussdo e planejamento das Acdes que
fazem parte da Cooperagdo Técnica do SUS;

» Acompanhamento junto a Diretoria
de Ensino e Pesquisa sobre o prazo de
validagdo junto ao MS/MEC relativo a
Certificacdo do Hospital de Ensino;

b Assessoramento em conjunto com a
Central de  Transplantes sobre o
Credenciamento/Habilitacdo para Captacao e
Transplantes Hepaticos;

b Assessoramento junto a Diretoria
Administrativa e Financeira e Geréncia de
Estatistica melhorando os dados informados
para subsidiar Relatorio de Gestéo;

b Cadastro da Equipe de Captacdo e
Retirada junto a Conselho Regional de
Medicina e Coordenacdo Nacional de
Transplantes/Ministério da Saude - MS;

» Cadastro e Inclusédo de Profissionais
Médicos para solicitacdo e autorizacdo em
medicamentos de Alto Custo junto a Central
de Medicamentos do Amazonas — CEMA,;

b Acompanhamento e Coordenagéo

junto a equipe do Departamento de
Vigilancia  Sanitdria para vistoria e
fiscalizacdo na FHAJ para assegurar a saude
de todos bem como a liberacdo do Alvara de
Funcionamento.

REALIZACOES (Projetos) PREVISTOS
PARA O EXERCICIO DE 2014:

b Concluir os 23 novos Consultorios
Ambulatoriais;

b Aquisicdo de Equipamentos médicos
e mobiliarios para 0s novos consultorios;

b Mutirdo de Cirurgias Eletivas em
diversas areas clinicas;
b Estudo e viabilidade de terceirizacéo

do setor de imagenologia para melhor
atender a demanda e controle maior dos

procedimentos com metas (Digitalizacdo dos
exames de imagem);

b Implantar a Revista Eletronica da
FHAJ;

b Construcdo de mais 04 (quatro) salas
para procedimentos cirdrgicos em geral;

b Recuperacdo e Digitalizacdo dos
arquivos da FHAJ em parceria com a
FAPEAM,;

b Construcdo de 01 (uma) enfermaria
para 50 leitos;

b Construcéo de 20 Rampas no Bloco B
com finalidade de melhor deslocamento
vertical de pacientes acamados e funcionarios
das enfermarias;

b Aquisicdo de 02 (duas) TORRES
VIDEOLAPAROSCOPICAS para
procedimentos cirdrgicos;

b Aquisicdo de 01 (um) SOFTWARE
com plataforma multimodalidades flexivel
com finalidade de auxiliar no planejamento
cirargico de oOrgdos e tecidos, agregando
maior precisao e acuracia no diagnostico;

b Aquisicdo de 01 (um) Aparelho a
LASER para procedimentos UROLOGICOS
(Prostata e Calculo Renal);

b Ampliacdo do Setor de Almoxarifado;

b Aquisicdo de Cancela Eletronica para
adequacao do fluxo de veiculos (pacientes,
funcionarios e visitantes);

b Pintura externa da FHAJ;

b Pactuacdo da Central de Materiais
Esterelizados — CME, visando atender com
mais qualidade os servigcos de desinfeccdo
ajudando e minimizando as infeccdes
decorrentes dos equipamentos e
procedimentos em que recebe ao paciente;

» Padronizagdo fisica e estrutural dos
Setores Administrativos;

» Construgdo de passarelas cobertas
interligando os Blocos A, B e F da FHAJ;

» Construcdo do Arquivo de Custddia
resgatando assim a historia da Instituicdo da
qual se é parte integrante e da qual ela
emana.

Manaus (AM) 15 de abril de 2014.
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